COMUNE DI DOSOLO

Provincia di Mantova
X 3K kK %k

UFFICIO SEGRETERIA
DETERMINAZIONE DEL RESPONSABILE n. 324 / 2018

OGGETTO: ACQUISTO LICENZA D'USO PROGRAMMI ORACLE EMBEDDED PER
PRODOTTI ADS ANNO 2019 - AFFIDAMENTO DIRETTO PROCEDURA
SINTEL (ID 104292754) - PRENOTAZIONE IMPEGNO DI SPESA -
C.1.G. Z71260E3F7.

IL RESPONSABILE

Visto il decreto del Sindaco n.1/2018 con il quale & stato affidato al Segretario
Comunale l'incarico di Responsabile del settore Amministrativo di cui all'art.107 del
D.Lgs 267/2000;

Visto il bilancio di previsione esercizio 2018 approvato con deliberazione consiliare n.9
del 27/2/2018, resa immediatamente esecutiva;

Vista la deliberazione di Giunta Comunale n. 36 del 06/03/2018 ad oggetto “Esame ed
approvazione del Piano della Performance, del Piano Dettagliato degli Obiettivi e del
Piano Esecutivo di Gestione per il triennio 2018/2020”

Richiamata la determinazione n.156/2017 ad oggetto “Impegno di spesa per servizio
di assistenza applicativi ADS AUTOMATED DATA SYSTEM SPA per il triennio 2017/19 -
affidamento diretto tramite Sintel ID 86710192 - C.I.G. Z981ECAAA63”;

Tenuto conto che nel suddetto canone non era ricompreso il canone per la licenza d'uso
Oracle Embedded, cosiddette temporanee, relative al funzionamento dei programmi ADS
in versione web per I'anno 2019;

Ravvisata la necessita di procedere all'acquisto di che trattasi;

Vista l'allegata offerta fatta pervenire dalla ditta ADS Automated Data System Spa -
prot.n.8100 del 7/11/2018 - che interviene quale utilizzatore dei prodotti Oracle per
conto di questa Amministrazione, dalla quale si desume un costo di € 2.400,00 oltre Iva
di legge per il periodo 01/01/2019 - 31/12/2019;

Richiamato I'art. 63 comma 2 lett.b ,punto 3 del DL n.50/2016, come modificato con
D.lgs.n.56/2017, secondo cui l'affidamento di lavori, servizi e forniture pud avvenire
con procedura negoziata senza previa pubblicazione di un bando di gara tutte le volte
in cui si tratta di affidare servizi in cui la concorrenza & assente per motivi tecnici e
opera la tutela di diritti esclusivi, inclusi i diritti di proprieta intellettuale.
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Ritenuto pertanto di procedere all'acquisto della licenza in oggetto mediante
all'affidamento diretto alla ditta ADS Automated Data System Spa - Via Della
Liberazione 15 -Bologna - P.Iva 00890370372 essendo titolare dei diritti sul software
in dotazione - procedura Sintel ID 104292754;

Precisato, ai sensi dell'art.192 del D.Lgs n.267/2000, che:
+ con l'esecuzione del presente atto si intende garantire il regolare svolgimento
del sistema informativo in oggetto per I'anno 2019.

+ Che trattasi di un servizio che per le caratteristiche richieste dall'Ente non
risulta presente su nessuna piattaforma di negoziazione elettronica né esiste su
queste un servizio paragonabile avente le caratteristiche tipologiche e
qualitative di cui il Comune necessita;

Verificata le disponibilita esistenti sugli appositi stanziamenti dei capitoli di
competenza anch’essi puntualmente indicati nel citato allegato;

Tenuto conto della preventiva istruttoria svolta dal responsabile del servizio in ordine
alla regolarita del presente provvedimento,

Dato atto che il controllo di regolarita amministrativa e contabile di cui all’art. 147/bis del
D.Lgs. 18.08.2000, n. 267, € esercitato con la sottoscrizione digitale del presente atto

tutto cido premesso;
determina

1) le premesse sopra esposte sono parte integrante e sostanziale del presente atto e
ne costituiscono presupposto e motivazione per I'adozione.

2) di affidare direttamente alla ADS Automated Data System Spa - Via Della
Liberazione 15 - Bologna - P.Iva 00890370372 l'acquisto della licenza temporanea in
oggetto, per I'anno 2019, essendo titolare dei diritti sul software in dotazione, per
una spesa di € 2.400,00 oltre Iva di legge - procedura Sintel ID 104292754 ;

3) di prenotare impegno di spesa complessiva di - € 2.928,00- sul capitolo n.2155
“Spese per attrezzature informatiche uffici” - missione 1 — programma 3 - Titolo I del
bilancio 2019 dando atto che I'esigibilita dell'obbligazione avverra entro il 31/12/2019;
4) di dare atto che il presente provvedimento e rilevante ai fini della pubblicazione
nella sezione “amministrazione trasparente” del sito internet dell’ente, ai sensi del
D.Lgs 14.03.2013, n. 33;

5) di dare atto del rispetto dell'art. 183 del D.Lgs. n. 267/2000;

6) di comunicare al fornitore la presente determinazione ai sensi dell'art. 191 del
D.Lgs. n. 267/2000;

7) il presente atto diviene esecutivo a seguito del visto di regolarita contabile e
attestazione della copertura finanziaria.
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Dosolo, 06/12/2018 IL RESPONSABILE
BORGHI ROBERTA
(sottoscritto digitalmente ai sensi
dell'art. 21 D.Lgs. n. 82/2005 e s.m.i.)
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Allac.a. Dott.ssa Borghi Roberta
Spett.le
COMUNE DI DOSOLO
Piazza Garibaldi 3
46030 Dosolo (MN)

Bologna, 20/09/2018
Prot.: 944 18200623

OGGETTQ: Proposta Licenze oracle Embedded lyear

Unitamente alla presente, in allegato, |la Societa trasmette la proposta di sottoscrizione dei servizi connessi al
supporto software per I'anno 2019.

| diversi servizi sono dettagliati negli allegati descrittivi, nei quali vengono indicate le condizioni di erogazione ed |l
relativo canone. Tutti gli importi contrattuali sono espressi in unita di Euro ed al netto dell’'lva.

Cordiali saluti.

ADS automated data systems S.p.A.
Filippo Agostini

ADS

ADS Automated Data Systems S.p.A. - Via della Liberazione 15 - 40128 Bologna
Tel +39 (0)51 6307411 Fax +39 (0)51 6307498 web www.ads.it e-mail marketing@ads.it
Capitale sociale € 500,520 - N. iscrizione registro imprese, C.F. e Pl. 00890370372 - C.C.L.A.A. 232194 - Societa soggetta a coordinamento e direzione di Finmatica S.p.A. Bologna
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Contratto per la fornitura di servizi di assistenza
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Contratto per la fornitura di servizi di assistenza

Norme e condizioni generali comuni a tutti i servizi - 2019

DEFINIZIONI
Societa ADS automated data systems S.p.A. - VIA DELLA LIBERAZIONE 15 - 40128 BOLOGNA
Cliente COMUNE DI DOSOLO - Piazza Garibaldi 3 - 46030 Dosolo (MN)

Tra la Societa ed il Cliente si conviene:

Premesse.
Le premesse fanno parte integrante e sostanziale del presente contratto e in esse devono intendersi incluse anche le specifiche modalita di
resa della prestazione da parte della Societa ivi esposte e dunque I'offerta e le schede di servizio dettagliate e allegate.

1 - Oggetto del contratto

Oggetto del presente contratto & l'erogazione, da parte della Societa, dei servizi di manutenzione, assistenza e servizi diversi acquistati dal
Cliente e descritti nell’offerta e/o nelle allegate schede servizio. Le prestazioni a canone verranno rese in presenza del contratto di acquisto
correttamente formalizzato; eventuali prestazioni a tariffa verranno rese solo ove richieste dal Cliente mediante la corretta compilazione
dell'allegato “ Modulo Richiesta Servizi per I'anno 2019” (allegato 3).

2 - Durata e Perfezionamento del Contratto

Il contratto @ perfezionato mediante sottoscrizione dell’offerta in ogni sua parte. Il perfezionamento della fornitura produrra i suoi effetti dal
01/01/2019 al 31/12/2019, salvo periodi di durata diversa indicati nelle tabelle "Prezzo del servizio". Nessun intervento o prestazione sara
dovuto dopo la data di scadenza.

3 - Fatturazione e Pagamenti

La fattura dei servizi a canone verra emessa in un'unica soluzione annuale anticipata alla data di inizio della validita contrattuale. La
fatturazione dei servizi a corpo e a consumo verrd emessa entro la fine del mese nel quale sono stati consegnati e/o erogati i servizi stessi. Il
pagamento delle fatture dovra essere effettuato entro 30 giorni dalla data di ricevimento delle medesime; ove diversamente stabilito dalle
leggi vigenti, la Pubblica Amministrazione effettuera il pagamento secondo le leggi espressamente previste per il caso specifico. In caso di
ritardato pagamento verranno applicate le disposizioni di cui al D.Lgs. 231/2002 e successive modificazioni.

| prezzi indicati in offerta sono espressi in Euro e devono sempre intendersi al netto dell'iva. L'importo dei canoni dei vari servizi & stato
quantificato considerando una fatturazione annuale anticipata dei canoni; nel caso il Cliente richieda la fatturazione in forma trimestrale
posticipata I'importo complessivo dei singoli servizi dovra essere aumentato dell’ 1,5 % (unovirgolacinquepercento). Il prezzo della fornitura &
comprensivo dei costi della sicurezza afferenti all'esercizio dell'attivita svolta dell'impresa. La Societa sostiene costi generali per gli
adempimenti in materia di sicurezza per uno 0,5% del valore delle forniture.

4 - Responsabilita

La Societa non assume alcuna obbligazione ulteriore rispetto a quelle previste dal presente contratto e, salvo il caso di dolo o colpa grave, non
assume alcuna responsabilita per i danni di qualsiasi natura comunque sofferti dal Cliente in relazione all'oggetto del presente contratto o alle
prestazioni previste nello stesso. Nessuna responsabilita potra essere addebitata alla Societa laddove il Cliente violi le obbligazioni assunte con
la sottascrizione del contratto. In ogni caso, la responsabilita della Societa non patra eccedere il valore della fase cui il danno afferisce.

5 - Obblighi del Cliente.
In relazione alle basi dati dei programmi oggetto della presente offerta, & fatto divieto assoluto al Cliente di:

- modificarne la struttura ;

- gestirne i dati mediante programmi diversi da quelli forniti dalla Societa;

- fornire a terzi, direttamente o indirettamente (anche per il tramite di altre applicazioni), senza previa e formale autorizzazione
della Societa, accesso alle suddette basi dati e ai dati in esse contenuti tramite proprie credenziali o comunque per il tramite
delle abilitazioni conseguite mediante accettazione della presente offerta.

Il Cliente sara ritenuto unico responsabile, anche ai fini risarcitori, nei casi di violazione dei citati divieti.
Il Cliente assume I’obblige di procedere, con la periodicitza necessaria ai propri fini, al salvataggio dei propri dati su adeguati supporti e
mediante software idonei allo scopo.

6 - Prerequisiti

La presente offerta dei servizi di aggiornamento e assistenza degli applicativi si intende valida solo se il Cliente dispane della release corrente
dei programmi.

| servizi da remoto saranne erogati a condizione che il Cliente sia dotato della struttura tecnica per poter effettuare I'assistenza a distanza
avente le caratteristiche riportate nell'allegato “Modalita Operative per 'utilizzo e la erogazione dei servizi”. Laddove il Cliente non intenda
dotarsi di questa struttura, determinati servizi non potranno essere erogati o potranno essere erogati soltanto con tempi di risposta meno
puntuali. L'attivazione del contratto di assistenza e la presenza di un collegamento remoto attivo verso i sistemi del Cliente, comportano la
implicita autorizzazione del Cliente alla Societa ai collegamenti telematici che la Societa dovesse ritenere necessari o funzionali
all'adempimento del contratto stesso. Il Cliente potra in qualunque momento proporre una propria Policy di sicurezza da rispettare per la
esecuzione dei collegamenti remoti.

7 - Disposizioni generali

7.1 - Contestazioni. Qualunque contestazione sulle prestazioni effettuate dalla Societa deve, a pena di nullita, essere effettuata in forma scritta
entro dieci giorni dalla consegna del prodotto o dalla erogazione del servizio.

7.2 - Estensioni. Tutto quanto qui convenuto si applica, in quanto compatibile, anche alle prestazioni extracontrattuali.

s
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Contratto per la fornitura di servizi di assistenza

7.3 - Disponibilita. | servizi d'assistenza saranno erogati nei limiti della disponibilita della Societa al momento della richiesta e solo durante il
normale orario d'ufficio della Societa (8.30-17.30 dal lunedi al venerdi).

7.4 - Adempimenti in tema di tracciabilita finanziaria - Legge 136/2010. La Societa si obbliga ad osservare le disposizioni contenute nell'art, 3
della legge n. 136/2010 e successive modifiche o integrazioni in materia di tracciabilita dei flussi finanziari. La Societa si obbliga altresi ad
inserire nei contratti sottoscritti con sub appaltatori e/o sub contraenti apposita clausola con la quale ciascuna delle parti si assume gli obblighi
previsti dall'art. 3 della Legge n. 136/2010 e successive modifiche e integrazioni. La Societa si impegna a dare immediata comunicazione al
Cliente della notizia dell'inadempimento della propria controparte (sub appaltatore - sub contraente) agli obblighi di tracciabilita finanziaria. Ai
sensi dell'art. 3 comma 9 bis della Legge n. 136/2010, il presente contratto si risolve automaticamente di diritto nel caso di violazione degli
obblighi in materia di tracciabilita.

8 - Protezione dei dati personali

8.1. Per la fornitura dei Servizi di cui al presente Contratto, la Societa svolge per conto del Cliente le attivita di trattamento dei dati personali
descritte nell’Allegato Accordo per il Trattamento dei dati ai sensi del Reg. UE 679/2016 (GDPR). In relazione a tali attivita, il Cliente, quale
Titolare del trattamento, prende atto che la Societa opera in gualita di Responsabile del medesimo trattamento ai sensi dell’'art. 28 del
Regolamento (UE) 679/2016 (Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati, di seguito “GDPR”).

8.2. Il Cliente conferma di aver valutato che la Societa presenta garanzie sufficienti per mettere in atto misure tecniche e organizzative
adeguate ad assicurare la conformita del suddetto trattamento di dati personali alle disposizioni del GDPR e la tutela dei diritti degli interessati.
8.3. La Societa, quale Responsabile del trattamento, si impegna ad osservare gli obblighi di cui all’Allegato Accordo per il Trattamento dei dati ai
sensi del Reg. UE 679/2016 (GDPR), che costituisce parte integrante del presente Contratto.

8.4. Il Cliente, quale Titolare del trattamento, dichiara e garantisce che i dati personali comunicati alla Societa per la fornitura dei Servizi di cui
al presente Contratto sono raccolti e trattati dal Cliente nel pieno rispetto delle disposizioni del GDPR.

8.5. Le Parti si impegnanc a tenersi reciprocamente indenni e manlevate per ogni danno, onere, costo, spesa derivante dalla eventuale
violazione delle disposizioni del GDPR, che risulti imputabile a ciascuna Parte.

9 - Esecuzione dei servizi e Subappalto

La Societa fa parte del gruppo Finmatica di Bologna; per la esecuzione di alcune fasi dei servizi oggetto del presente contratto la Societa potra
avvalersi di personale dipendente da altra Societa del Gruppo; le Societa attualmente appartenenti al Gruppo Finmatica, oltre alla capogruppo
Finmatica Spa, sono le seguenti:

Data Processing spa ADS automated data systems spa Systematica srl
tutte aventi sede legale in Bologna, Via della Liberazione 15.
La Societa, nell'ambito dell'intera fornitura, pud eventualmente subappaltare a terzi, i servizi indicati in offerta, nel rispetto dell’art. 105 del

D.Lgs. 50/2016 e s.m.i.
Rimane comunque invariata la responsabilita della Societa contraente, la quale continuera a rispondere di tutti gli obblighi contrattuali.

10 - Competenza
In caso di controversia sara competente esclusivamente il Foro di Bologna.

Bologna, Nl ..nusnmaimiammsisnini
CIG contratto IPA Fattura Elettronica
Firma del Cliente Firma della Societa

CLAUSOLE DI SPECIFICA APPROVAZIONE

Agli effetti degli articoli 1341 e 1342 Codice Civile sono specificatamente approvate le clausole di cui agli articoli:

1 Oggetto del Contratto; 2 Durata e Perfezionamento del Contratto; 3 Fatturazione e Pagamenti; 4 Limitazioni di responsabilita; 5 Obblighi del
Cliente; 6 Prerequisiti; 7 Disposizioni Generali; 8 Protezione dei dati personali; 9-Esecuzione dei Servizi e Subappalto; 10 Competenza.

1Ta]FsToy ot | R ———— Firma del Cliente per accettazione

s
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Contratto per la fornitura di servizi di assistenza

Informativa sul trattamento dei dati personali connesso all'esecuzione del contratto

Nel rispetto dell’art. 13 del Regolamento UE 679/2016 — Regolamento Generale Protezione Dati (GDPR), i dati personali forniti dal Cliente
all'inizio e nel corso del rapporto, saranno trattati dalla nostra Societd quale titolare, per la conclusione ed esecuzione del Contratto e per
I'adempimento dei connessi obblighi normativi, amministrativi, contabili e fiscali.

La Societa indicata nel presente contratto, & titolare del trattamento unitamente alle altre Societd del gruppe Finmatica (che costituiscono un
«gruppo imprenditoriale» ai sensi dell’art. 4, paragrafo 19 del GDPR, per cui hanno deliberato di definire congiuntamente le finalita ed | mezzi
del trattamento dei dati al fine di procedere in qualita di “Contitolari del trattamento” ex art. 26 del Reg. UE 679/2016 alla piena attuazione del
Regolamento Europeo).

Il conferimento dei dati personali (contatti) da parte del Cliente & necessario per le predette finalith o comunque obbligatorio per
I'adempimento degli obblighi contrattuali e normativi. Il mancato rilascio, anche in parte, di questi dati personali potrebbe precludere
I'instaurazione del rapporto e renderne non possibile la gestione.

Per le predette finalita i dati saranno trattati con procedure prevalentemente informatizzate e potranno essere conosciuti da nostri dipendenti,
collaboratori ed organismi di vigilanza autorizzati al trattamento e/o da societa, che in qualita di responsabili del trattamento, possono svolgere
alcune attivita tecniche ed organizzative per nostro conto, quali societa di servizi amministrativi, contabili e fiscali, societa di servizi informatici.
| dati del Cliente potranno essere inoltre comunicati alle seguenti categorie di soggetti: - amministrazioni pubbliche (Agenzia Entrate per
I'adempimento di obblighi nermativi; - societa del gruppo a fini amministrativi interni e/o di gestione del contratto.

| dati raccolti saranno conservati per tutta la durata del Contratto ed, in genere, per 10 anni dalla data della sua cessazione.

Il GDPR garantisce alla persona fisica a cui si riferiscono i dati (c.d. Interessato) il diritto di accedere in ogni momento ai dati che la riguardano
ed ottenerne copia, di rettificarli ed integrarli se inesatti o incompleti, di cancellarli o limitarne il trattamento ove ne ricorrano i presupposti, di
opporsi al loro trattamento per motivi legati alla situazione particolare dell'Interessato e/o comungque per fini di marketing diretto, di chiedere
la portabilita dei dati forniti ove trattati in modo automatizzato sulla base del Suo consenso o per I'esecuzione del contratto. LInteressato ha
altresi diritto di revocare il consenso, ove richiesto, senza pregiudicare la liceitd del trattamento basata sul consenso prestato prima della
revoca. Resta infine fermo il diritto dell'Interessato di rivolgersi al Garante Privacy, anche attraverso la presentazione di un reclamo, ove
ritenuto necessaric, per la tutela dei Suoi dati personali e dei Suoi diritti.

Per qualsiasi questione attinente al trattamento dei dati personali I'Interessato puo rivolgersi alla nostra Societa, quale contitolare del
trattamento, oppure puo contattare il nostro Responsabile della protezione dei dati (RPD/DPQ), ai seguenti recapiti:

Respansabile del trattamento: Responsabile della protezione dei dati (RPD/DPO):
Legale Rappresentante p.t. Roberto Labanti

Via della Liberazione, 15 — 40128 Bologna Via della Liberazione, 15 —40128 Bologna

Tel. 0516307411 Tel. 0516307411

email privacy@ads.it Cell. 3294715617

email: dpo@finmatica.it
Consenso per finalita di marketing
1}  SISTEMA DI OPT-IN EX ART. 130, COMMI 1 E 2, CODICE PRIVACY (DIRETTIVA 2002/58/CE)

Previo consenso del Cliente, i dati che lo riguardano potranno essere inoltre trattati dalla nostra Societa per finalita di commercializzazione
diretta {c.d. direct marketing) quali Iinvio di materiale pubblicitario, vendita diretta, compimento di ricerche di mercato o comunicazioni
commerciali per posta, telefono, sistemi automatizzati di chiamata, fax, e-mail, sms, mms, relativi a prodotti e servizi della nostra Societa e di
altre societa operanti nel settore dell'Information Communication Technology. Per queste finalita, il rilascio dei dati e del consenso &
comungque facoltativo e non ha conseguenze sulla conclusione ed esecuzione del Contratto. In ogni momento, il Cliente ha comunque il diritto a

revocare il consenso eventualmente prestato.

D Acconsento/iamo al trattamento dei dati da parte della Vostra Societa a fini di marketing diretto.

2)  SISTEMA DI OPT-OUT EX ART. 130, COMMA 4, CODICE PRIVACY (VALIDO SOLO PER E-MAIL)

U'indirizzo di posta elettronica fornito dal Cliente per la gestione del Contratto sara inoltre utilizzato dalla nostra Societa per I'invio di
comunicazioni a fini di commercializzazione diretta di prodotti o servizi analoghi a quelli oggetto del Contratto cui & riferita la presente
informativa. Il Cliente pud opporsi in ogni momento alla ricezioni di tali comunicazioni barrando I'apposita casella in calce al presente Contratto

o scrivendo alla Societa, ai recapiti sopra riportati.

D Non voglio/iamo ricevere comunicazioni e-mail a fini di marketing diretto di prodotti o servizi della Vostra Societa.

s
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Contratto per la fornitura di servizi di assistenza

Accordo per il trattamento dei dati ai sensi del Reg. UE 679/2016 (GDPR)

Obblighi assunti dalla Societa quale Responsabile del trattamento dei dati personali
In base a gquanto previsto dall’art. 8 delle Norme e Condizioni Generali comuni a tutti i servizi, di cui il presente documento fa parte integrante,
qui di seguito vengeno indicati gli obblighi assunti dalla Societd, quale Responsabile del trattamento, nella persona del suo Legale
Rappresentante p.t., nello svolgimento per conto del Cliente, quale Titolare, delle attivita di trattamento dei dati personali connesse alla
fornitura dei Servizi di cui al Contratto.
In particolare, la Societa, in qualita di Responsabile del trattamento, si impegna a:

I trattare i dati personali sulla base delle documentate istruzioni fornite dal Cliente quale Titolare;

IR adottare adeguate misure per la sicurezza dei dati personali previste dal GDPR, indicate dal Titolare efo individuate ai sensi del
Contratto o dalla legge, vigilando sulla applicazione delle stesse, in modo da ridurre al minimao i rischi di violazione dei dati
medesimi;

1, individuare le persone autorizzate al trattamento dei dati personali che operano sotto la propria autorita e garantire che le
persone autorizzate assumano idonei obblighi di riservatezza di tali dati, fornendo loro adeguate istruzioni per lo svolgimento
delle attivita di trattamento e verificandone 'osservanza;

V. “conservare direttamente e specificatamente, per ogni eventuale evenienza, gli estremi identificativi delle persone fisiche
preposte quali amministratori di sistema" esclusivamente per quanto necessario per lo svolgimento di quanto previsto dal
Contratto e all'attivita di verifica almeno annuale dell'operato di questi amministratori di sistema "in modo da controllare la sua
rispondenza alle misure organizzative, tecniche e di sicurezza, riguardanti i trattamenti dei dati personali, previste dalle norme
vigenti" {come previsto dal Provvedimento del Garante sugli “amministratori di sistema” pubblicato in G.U. n. 300 del 24
dicembre 2008 e dalla sua modifica in base al provvedimento del 25 giugno 2009);

V. assistere il Cliente nel garantire il rispetto, per quanto di relativa competenza, degli obblighi in tema di sicurezza, notifica
all’autorita di eventuali violazioni di dati personali e, se del caso, loro comunicazione agli interessati, nonché di valutazione
d’'impatto sulla protezione dati ed eventuale consultazione preventiva, ai sensi degli articoli da 32 a 36 del GDPR, tenendo conto
delle documentate istruzioni impartite dal Titolare in relazione all’adempimento dei suddetti obblighi, nonché della natura del
trattamento e delle informazioni a disposizione dello stesso Responsabile;

Vi, comunicare al Titolare per iscritto, senza indebito ritardo, eventuali violazioni di sicurezza che riguardino i dati personali trattati
ai fini della fornitura dei Servizi oggetto del Contratto;

VI, informare tempestivamente il Cliente in caso di ricevimento di richieste di informazioni o documenti, accertamenti ed ispezio ni,
da parte del Garante per la protezione dei dati personali, quale autorita competente di controllo, o di altre autorita giudiziarie o
di polizia giudiziaria, ove attinenti al trattamento dei dati personali connesso alla fornitura dei Servizi oggetto del Contratto, e
collaborare con il Titclare alla predisposizione dei correlati riscontri, atti, documenti o comunicazioni;

VIIIL cancellare o restituire al Cliente, su richiesta di quest’ultimo, tutti i dati personali dopo che & terminata la prestazione dei servizi
relativi al trattamento e cancellare le copie esistenti, salvo che la vigente normativa europea o nazicnale preveda la
conservazione dei dati da parte del Responsabile che, in tal caso, ne dara contestuale attestazione al Titolare.

La Societa dichiara e garantisce che eventuali ulteriori responsabili presentano garanzie sufficienti per mettere in atto misure tecniche e
organizzative idonee a garantire il rispetto delle disposizioni della vigente Normativa sulla “Privacy” e si impegna a vincolare contrattualmente
gli ulteriori responsabili al rispetto degli stessi obblighi in materia di protezione dei dati personali assunti dalla Societa nei confronti del Cliente.
Al Cliente e riservata la facolta di richiedere le medificazioni e/o integrazioni degli obblighi previsti in capo alla Societa quale Responsabile del
trattamento che si rendano necessarie a seguito dell’eventuale entrata in vigore di nuove disposizioni di legge, di regolamento ovvero di
provvedimenti adottati da autorita amministrative o giudiziali in materia di tutela dei dati personali.

Di seguito i dati di contatto del Responsabile del trattamento:

email: privacy @finmatica.it
Telefono: 0516307411

RPD (DPO) della Societa

La Societa, congiuntamente alle altre societa del proprio gruppo aziende (gruppo Finmatica) si & avvalsa della facoltd prevista dall'art. 37 punto
2 del GDPR per procedere alla nomina di un “Responsabile unico della protezione dei dati” (RPD oppure DPO).

L'esigenza di un RPD & sorta non solo per proteggere i trattamenti effettuati dalle aziende del gruppo in quanto contitolari ma soprattutto per
quelli effettuati dalle singole aziende del gruppo in quanto responsabili.

Di seguito i dati di contatto del RDP (DPO) della Societa:

nome: Robertc Labanti

email: dpe@finmatica.it

Cellulare: 3294715617

Telefono: 0516307411

Doos
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Le misure tecniche e organizzative delle aziende del Gruppo Finmatica - SGSI

Al fine di recepire quanto previsto dal GDPR, la Societd, congiuntamente alle altre aziende del gruppo Finmatica, ha adeguato la propria politica
della sicurezza delle informazioni e i relativi obiettivi aggiornando il propric Sistema di Gestione della Sicurezza delle Informazioni (SGSI),
riferimento per tutte le procedure e le istruzioni inerenti alla sicurezza delle informazioni e alla protezione dei dati personali. Questa nuova
versione del SGSI tende ad una maggiore conformita rispetto alla ISO/IEC 27001:2013.

Le misure tecniche e organizzative, “Privacy by design” e “Privacy by default”

Sono tante le misure che il titolare, in base al principio di "responsabilizzazione" (“accountability”} previsto nell’art. 5 del Regolamento, deve
mettere in atto. Fra queste, ci sono quelle previste dall’art. 24 secondo il quale il titolare del trattamento (quindi tutti gli Enti e le Aziende che
gestiscono dati personali) deve mettere "in atto misure tecniche e organizzative adeguate per garantire, ed essere in grado di dimostrare, che il
trattamento e effettuato conformemente al presente regolamento”.

Fra le misure tecniche e organizzative che il titolare dei trattamenti deve mettere in atto ci sono quelle previste dall’art. 25 comma 1, cioe la
"Protezione dei dati fin dalla progettazione e protezione per impostazione predefinita". In questo articolo ¢’@ una premessa da tenere
presente, cioé che il titolare dovra attuare queste misure “tenendo conto dello stato dell’arte e dei costi di attuazione” oltre che del contesto
(tipo di dati, finalita, ecc.). Quindi, la “Privacy by design” non ha delle regole precise ma & una progettazione per rispondere ai “principi di
protezione dei dati”.

Sempre nell’art. 25, il comma 2 prevede che “siano trattati, per impostazione predefinita, solo i dati personali necessari”: anche la “Privacy by
default” & possibile da una integrazione di misure tecniche ed organizzative.

La conformita del software al GDPR

Anche I'art. 32, “Sicurezza del trattamento”, con la stessa premessa dell’art. 25 (“tenendo conto dello stato dell’arte e dei costi di attuazione”),
non fornisce una lista precisa delle misure tecniche e organizzative adeguate ma solo delle indicazioni “tra le altre, se del caso”: insomma si
tratta di una lista aperta e non esaustiva, lontana dalla impostazione del “Disciplinare tecnico in materia di misure minime di sicurezza”
dell’allegato B del D.Lgs. 196/2003.

Con gueste premesse, una dichiarazione precisa per certificare la conformita di un software al GDPR non & possibile (mentre lo era rispetto al
D.lgs. 196/2003): ACCREDIA ha proposto uno schema di certificazione volontario per determinare la conformitd al Regolamento (ISDP
10003:2015), ma ci sono due problemi: si tratta di une schema che non certifica solo un prodotto software ma anche processi e servizi e,
soprattutto, il Garante ha dichiarato che “a legislazione vigente non possono definirsi conformi agli artt. 42 e 43 del regolamento 2016/679,
poiché deveono ancora essere determinati i requisiti aggiuntivi ai fini dell'accreditamento degli organismi di certificazione e i criteri specifici di
certificazione” .

Insomma, per poter effettuare una dichiarazione certa di conformita del software al GDPR, si dovranno attendere le indicazioni del Garante,
che & “l'autorita di controllo competente” anche per le certificazioni, come previsto dall'art. 43 del Regolamento.

Contatti titolare e RPD (DPO) del Cliente per registro delle attivita di trattamento della Societa
Il Cliente, titolare del trattamento, fornisce i dati di contatto utili per il “registro delle attivita del trattamento” che la Societa, responsabile del
trattamento ex art. 28 del GDPR, deve tenere secondo quanto previsto dall‘art. 30 punto 2 del GDPR:

Titolare del trattamento:

nome e cognome :

email:

Telefono:

Responsabile della protezione dei dati (RDP oppure DPO) del Cliente:

nome e cognome:

email:

Telefono:

) ADS
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Licenza d’uso di Programmi Oracle Embedded:

Condizioni di licenza e Servizi Correlati

Definizioni

Societa La Societa in intestazione

Cliente o Utente Finale Come indicato in offerta

Oracle Oracle Italia S.r.l.

Programmi Programmi Oracle

Soluzione Applicativa Programma Applicativo della Societa

Licenza d’uso di Programmi Oracle
Il presente documento forma parte integrante del Contratto a cui & allegato ed ha lo scopo di dettagliare le condizioni minime e necessarie di
licenza relative ai Programmi Oracle oggetto del Contratto, che devono essere rispettate da parte della Societa e del Cliente.

Durata della Licenza d’Uso dei Programmi Oracle
Il periodo di validita di utilizzo della licenza d’uso & quello indicato in offerta. Alla scadenza del periodo di validita della licenza il Cliente perdera
qualsiasi diritto sull'utilizzo dei prodotti Oracle licenziati.

Corrispettivo delle Licenze d’Uso
Il corrispettivo per il diritto di utilizze della licenza d'uso di Oracle & quello indicato in offerta.

Elenco Condizioni

1. L'utilizzo dei Programmi deve essere limitato alla sola persona giuridica che ha sottoscritto il Contratto di Licenza.

2. Il Cliente & consapevole che i Programmi sono soggetti ad un diritto d’uso limitato consentito solo congiuntamente alla Soluzione
Applicativa L'utilizzo dei Programmi deve essere limitato alle finalita della Soluzione Applicativa ed all’attivita commerciale interna
del Cliente. Il Cliente potra consentire ai suoi agenti e collaboratori - inclusi gli cutsourcer - di utilizzare la Soluzione Applicativa per
I'attivitad commerciale internza dello stesso ed in conformita con le condizioni del Contratto di Licenza. Nei casi di Soluzioni Applicative
che includano Programmi che sono espressamente designati per facilitare I'interazione tra Il Cliente ed i suoi clienti e fornitori, la
Societd potra consentire al Cliente di permettere a tali clienti e fornitori di utilizzare la Soluzione Applicativa a favore di tale
interazione, posto che tale utilizzo sia conforme alle condizioni del Contratto di Licenza. Il Cliente deve assumersi ogni re spansabilita
per (a) I'utilizzo della Soluzione Applicativa da parte dei suoi agenti, collaboratori, outsourcer, clienti e forniteri e (b) la conformita di
tali soggetti alle disposizioni di tale Contratto.

3. La Societa ed il Cliente accettano che Oracle ed i suoi licenzianti manterranno la proprieta, anche intellettu ale, dei Programmi.

E’ fatto divieto per il Cliente di assegnare o trasferire in qualsiasi forma, totale o parziale, i Programmi, il Sistema Operativo, il
Software Integrato e/o i Servizi ordinati ad un altro soggetto. Qualora I'Utente Finale decidesse di effettuare un finanziamento per
I"acquisto dei diritti di licenza d’uso sui Programmi, o per acquistare i Servizi, dovra attenersi alle condizioni Oracle sul finanziamento
che sono consultabili on-line all'indirizzo: http://oracle.com/contracts.

5. Al Cliente non & consentito in alcun modo di: (a) utilizzare i Programmi a fini di noleggio, multiproprieta, servizi di abbonamento,
hosting od outsourcing; (b) rimucvere o modificare i riferimenti o le diciture attinenti i diritti di proprieta di Oracle e dei suoi
licenzianti presenti nei Programmi; (c) rendere i Programmi disponibili per I'utilizzo da parte di terzi per la loro attivita commerciale
interna (a menc che tale utilizzo sia espressamente consentito dalla specifica licenza di programma); (d) trasferire la titolarita del
diritto d’uso dei Programmi, del sistema operativo, del software integrato a terzi.

6. Al Cliente non & consentita la decompilazione o I'assemblaggio a ritroso dei Programmi salvo per garantirne I'interoperabilita nei
limiti inderogabili di legge (tale divieto include, a titolo esemplificativo, la revisione di strutture dati o di metodologie similari
realizzate dai Programmi) né la duplicazione degli stessi, tranne nei casi consentiti, quali, ad esempio, la possibilita di e ffettuare
singole copie del supporto software per ciascun Programma.

7. Il Cliente disporra di 30 giorni dalla data di spedizione per valutare Programmi aggiuntivi per finalita di prova e di test
conformemente ai termini ed alle condizioni del Contratto di licenza tra I'Societa ed il Cliente. Qualora il Cliente intenda utilizzare le
licenze prova successivamente alla scadenza dei 30 giorni di prova, dovra acquisire le relative licenze. Qualora decidesse di non
acquisire le licenze dopo i 30 giorni di prova, il Cliente dovra cessarne I'utilizzo e cancellarle dai propri sistemi. | Programmi concessi
per finalita di prova ed i programmi addizionali inclusi in un ordine sono concessi nello stato di fatto e di diritto in cui si trovano,
senza possibilita di supporto o qualsiasi garanzia ad essi connessa.

8. Il servizio di supporto tecnico, se richiesto ed ordinato con specifico contratto, viene fornito in conformita con le Oracle Technical
Support Policies in vigore al momento in cui i servizi sono forniti e che tali policy senc consultabili all'indirizzo
http://oracle.com/contracts. L'Utente Finale accetta che le Oracle Technical Support Policies formano parte integrante del
Contratto con I'Utente Finale. Nel caso I'Utente Finale decida di non acquistare il servizio di supporto tecnicoe contestualmente
all'acquisto dei Programmi efo dell’Hardware e decida di acquistarlo in un secondo momento, dovra corrispondere una tariffa per
tale riattivazione (“reinstatement fee”) in conformita con le Technical Support Policies al momento in vigore.

) ADS
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9. Eventuali Societa terze autorizzate dal Cliente all’erogazione di servizi di consulenza, sono a tutti gli effetti soggetti in dipendenti da
Oracle ed in nessun modo potranno essere considerati collaboratori od agenti della stessa. Oracle pertanto non sara responsabile,
né vincolata a, qualsiasi atto o fatto posto in essere da tali soggetti,

10. L'Utente Finale & consapevole che alcuni Programmi potrebbero includere codice sorgente che Oracle fornisce quale parte dei propri
Programmi standard. Tale codice sara regolato dai termini e dalle cendizioni di Oracle.

11. Il Cliente accetta che la responsabilita di Oracle sia limitata ai soli danni diretti e che nessuna delle Parti sard responsabile per
eventuali danni indiretti né per la perdita di profitto, di guadagno, di dati oppure I'impossibilita di usare/accedere a dati.
12. Il Cliente accetta di cessare I'utilizzo dei Programmi ed eventualmente di provvedere alla distruzione delle copie degli stessi e relativa

documentazione, in caso di risoluzione per qualsiasi causa del Contratto di licenza.

13. Al Cliente non é consentito divulgare i risultati di prove di valutazione o test.

14. Il Cliente deve rispettare pienamente tutte le normative sull’esportazione in vigore negli Stati Uniti d’America in quanto i Programmi
non devono essere esportati, direttamente o indirettamente, in violazione delle suddette normative.

15. Oracle non assumera alcuna obbligazione né incorrera in alcuna responsability che non sia stata previamente concordata tra la
Societa ed Oracle.

16. La Societa ed il Cliente accettano di non inserire nel Contratto di Licenza alcuna clausola che possa imporre ad Oracle I'ade mpimento
di qualsiasi obbligazione o I'assunzione di responsabilita non preventivamente concordate tra la Societa ed Oracle.

17. la Societa pud effettuare una verifica presso il Cliente per monitorare I'utilizzo dei Programmi e richiedere allo stesso di fornirgli la
necessaria collaborazione ed accesso alle informazioni nel corso dell’attivita di verifica, di notificarne le risultanze ad Oracle e di
trasferire tale diritto ad Oracle. Qualora la Societa trasferisca il diritto di verifica ad Oracle, questa non sara responsabile di alcuno dei
costi eventualmente sostenuti dalla Societa o dal Cliente per la collaborazione ad essa offerta.

18. L'utente Finale & consapevole che I'accettazione del Contratto & svincolata dalla futura disponibilitd di qualsiasi Programma o
aggiornamento. Tuttavia, (a) qualora I’'Utente Finale ordini ad Oracle il servizio di supporto tecnico per i Programmi, quanto sopra
disposte non libera Oracle dall’obbligazione di fornire gli aggiornamenti dei Programmi (Updates) di cui al documento d’ordine —se e
quando disponibili- in conformita alle “Technical Support Policies” in vigore al momento e (b) non modifica in alcun modo i diritti
concessi all'Utente Finale per qualsiasi programma oggetto di licenza d’uso di cui al Contratto con I'Utente Finale conformemente a
quanto previsto da esso.

18. LaSocieta ed il Cliente accettano di designare Oracle quale terzo beneficiario del Contratto di Licenza.

20. Eventuale tecnologia di terzi, che potrebbe essere utile o necessaria per I'utilizzo di alcuni Programmi Oracle, viene indicata nella
documentazione della Soluzione Applicativa oppure viene notificata dal Partner in altre forme. Incltre, tale tecnologia di terzi viene
concessa in licenza al Cliente solamente per I'utilizzo congiunto alla Soluzione Applicativa in conformita alle condizioni de Il'accordo di
licenza con il terzo proprietario indicato nella documentazione della Soluzione Applicativa od altrimenti notificato dal Partner e non
in base alle condizioni del Contratto di licenza con I'Utente Finale.

Condizioni Generali di Aggiornamento Licenze Oracle/Soluzione Applicativa

Il servizio & relativo all’aggiornamento dei programmi Oracle/ Soluzioni Applicative forniti dalla Societa al Cliente e comprende la fornitura al
Cliente di nuove releases, updates (aggiornamenti) o patches {correzioni) di tali prodotti inviate alla Societd e giudicate funzionali alla
installazione del Cliente. Il servizio comprende anche la installazione fisica, tramite collegamento router o VPN, delle updates o delle patches
dei prodotti. Viceversa la installazione di nuove release, che normalmente implica la reinstallazione del sistema, non & compresa nel servizio. Il
contratto di aggiornamento della licenza di programmi Oracle &, per sua natura, di tipo continuativo e non pud prevedere interruzioni
temporali: nel caso il Cliente non sottoscriva il contratto di aggiornamento programmi per un prodotto, perdera il diritto alla sottoscrizione
dello stesso negli anni successivi; qualora, in seguito, intendesse riattivare il contratto di manutenzione dei programmi per questo prodotto,
dovra corrispondere un importo di reintegrazione pari al 150% del valore del contratto, commisurato al periodo non coperto.

Prezzo del servizio
Per usufruire di guesto servizio il Cliente corrisponde alla Societd un canone per il periodo previsto in offerta, il cui importo viene di seguito
riportato, suddiviso per singola licenza:

Articolo Descrizione Quantita | Prezzo unitario | Dal Al Quota

OEMDBFMIC1_LIC | ADSORA Emb. Oracle DB Std.Ed 2 con F&R Micro | 1 2.400 01/01/2019 |[31/12/2019 |2.400
range (Ute. lllim. - 1 year | lic.)

Totale 2.400

s
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Riepilogo Servizi anno 2019

Ente; COMUNE DI DOSOLO

Oracle Embedded

Articolo Descrizione Quantita | Quota | Scelta
OEMDBFMIC1_LIC | ADSORA Emb. Oracle DB Std.Ed 2 con F&R Micro range (Ute. Illim. - Lyear | |1 2.400

lic.)
Totale 2.400

Firma del Cliente

s
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COMUNE DI DOSOLO

Provincia di Mantova
Xk Xk Xk X Xk

VISTO CONTABILE
UFFICIO SEGRETERIA, PROTOCOLLO

DETERMINAZIONE DEL RESPONSABILE n. 324 / 2018

OGGETTO: ACQUISTO LICENZA D'USO PROGRAMMI ORACLE EMBEDDED PER
PRODOTTI ADS ANNO 2019 - AFFIDAMENTO DIRETTO PROCEDURA SINTEL (ID
104292754) - PRENOTAZIONE IMPEGNO DI SPESA - C.I.G. Z71260E3F7

Visto di regolarita contabile attestante la copertura finanziaria ai sensi dell’art. 151,
comma 4, del D.Lgs. 18.08.2000 n. 267

imp. n. 35 assunto al capitolo 2155 “Spese per assistenza attrezzature informatiche
uffici” - Missione 01, Programma 03, Titolo 1 - del bilancio di previsione per l'esercizio
finanziario 2019.

Li, 07/12/2018 IL RESPONSABILE SETTORE
FURATTINI ROBERTA
(sottoscritto digitalmente ai sensi
dell'art. 21 D.Lgs. n. 82/2005 e s.m.i.)
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COMUNE DI DOSOLO
Provincia di Mantova

*kkkk

Attestazione di avvenuta pubblicazione

Determinazione n. 324 del 06/12/2018

UFFICIO SEGRETERIA, PROTOCOLLO

Oggetto: ACQUISTO LICENZA D'USO PROGRAMMI ORACLE EMBEDDED PER
PRODOTTI ADS ANNO 2019 - AFFIDAMENTO DIRETTO PROCEDURA SINTEL
(ID 104292754) - PRENOTAZIONE IMPEGNO DI SPESA - C.1.G. Z71260E3F7

Si dichiara l'avvenuta regolare pubblicazione all’albo pretorio on-line di questo
Comune dal 07/12/2018 al 22/12/2018 per 15 giorni consecutivi.

Li, 15/01/2019 L'INCARICATO DELLA PUBBLICAZIONE
BORGHI ROBERTA
(sottoscritto digitalmente
ai sensi dell'art. 21 D.Lgs. n. 82/2005 e s.m.i.)
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