
COMUNE DI DOSOLO
Provincia di Mantova

*****

SETTORE AFFARI GENERALI
UFFICIO SEGRETERIA, PROTOCOLLO

DETERMINAZIONE DEL RESPONSABILE n. 310 / 2026

OGGETTO: AFFIDAMENTO SERVIZIO DI ASSISTENZA SOFTWARE - SERVIZIO DI 
MANUTENZIONE  ORDINARIA  DEL  SOFTWARE  PER  SPORTELLO 
UNICO  EDILIZIA  -  PERIODO  DI  RIFERIMENTO  1/1/2027  -
31/12/2027. CIG: BD4F474820.

IL RESPONSABILE

Visto il  decreto del Sindaco n. 8 del 02/07/2026, con il quale è stato affidato alla 
sottoscritta l'incarico di Responsabile del Settore Servizi amministrativi di cui all'art. 
107 del D.Lgs. n. 267/2000;

Vista la deliberazione di Consiglio Comunale n. 30 del 20/12/2025, con la quale sono 
stati  approvati  il  bilancio  di  previsione  2026/2028  e  la  nota  di  aggiornamento  al 
Documento Unico di Programmazione Semplificato 2026/2028;

Vista la deliberazione della Giunta Comunale n. 93 del 20/12/2025, con la quale è 
stato approvato il Piano Esecutivo di Gestione 2026/2028;

Premesso che:
- Il Comune utilizza correntemente il software specialistico SOLO1 per la gestione dei 
servizi del Settore Tecnico ;
- Tale applicativo risulta fondamentale per garantire la continuità dell'azione 
amministrativa e l'erogazione di tali servizi ;
- Il contratto di assistenza e manutenzione tecnica precedentemente stipulato è giunto 
a scadenza ;

Considerato che risulta necessario garantire senza soluzioni di continuità il 
mantenimento in efficienza, l'aggiornamento normativo e il supporto tecnico del 
suddetto applicativo , mediante il servizio di assistenza sia telefonica, on line e on 
site ;
 
Richiamato l’art. 50, comma 1, lettera b), del D.Lgs. n. 36/2023, le cui disposizioni 
hanno  acquistato  efficacia  dal  01/07/2023,  il  quale  stabilisce  che,  salvo  quanto 
previsto dagli  articoli  62 e 63, le stazioni  appaltanti  procedono all'affidamento dei 
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contratti  di  servizi  e  forniture  di  importo inferiore  alle  soglie  di  cui  all’articolo  14 
mediante affidamento diretto per servizi e forniture di importo inferiore a 140.000 
euro, anche senza consultazione di più operatori  economici,  assicurando che siano 
scelti soggetti in possesso di documentate esperienze pregresse idonee all’esecuzione 
delle prestazioni contrattuali, anche individuati tra gli iscritti in elenchi o albi istituiti 
dalla stazione appaltante; 

Dato atto che, trattandosi di appalto d’importo inferiore ad €uro 140.000,00 e, fermi 
restando gli obblighi di utilizzo di strumenti di acquisto e di negoziazione previsti dalle 
vigenti disposizioni in materia di contenimento della spesa, questa Amministrazione 
può, ai sensi dell’art. 62, comma 1, del D.Lgs. n. 36/2023, procedere direttamente e 
autonomamente all'acquisizione della fornitura/servizio in oggetto;

DATO ATTO CHE il valore economico stimato per il servizio di assistenza e 
manutenzione in oggetto ammonta a complessivi € 4.700,00 
(quattromilasettecento/00) oltre IVA, per la durata stabilita;

PRESO ATTO che l'art. 49, comma 6 del D.Lgs. n. 36/2023 stabilisce espressamente 
che l'applicazione del principio di rotazione può essere derogata per gli affidamenti 
diretti di importo inferiore a 5.000 euro;

CONSIDERATO che la scelta di affidare il servizio in oggetto al contraente uscente è 
giustificata dai seguenti motivi :  

- infungibilità tecnica e diritti di proprietà intellettuale: Il software in uso è protetto da 
diritti esclusivi di proprietà industriale e intellettuale, di titolarità esclusiva del fornitore 
uscente; nessun altro operatore economico sul mercato è legalmente o tecnicamente 
autorizzato ad accedere al codice sorgente, rilasciare aggiornamenti o fornire 
assistenza qualificata sull'infrastruttura proprietaria.
- valutazione delle prestazioni pregresse e convenienza: L'operatore economico 
uscente ha eseguito le prestazioni contrattuali precedenti in modo ottimale, nel pieno 
rispetto dei livelli di servizio richiesti e senza alcun tipo di contestazione da parte 
dell'Ente. Le condizioni economiche offerte risultano congrue e allineate ai parametri 
di mercato .
- insostenibilità di oneri di transizione : Il mancato affidamento della manutenzione 
all'attuale fornitore comporterebbe l'impossibilità di aggiornare l'applicativo, 
costringendo l'Ente alla dismissione del software e all'acquisto di una nuova soluzione 
tecnologica ; una simile transizione determinerebbe ingenti oneri economici (acquisto 
nuove licenze) e organizzativi incompatibili con le risorse dell'Ente e generatori di un 
concreto rischio di interruzione di pubblico servizio.

Dato atto, altresì, che la sottoscritta ,in qualità di segretario comunale e Responsabile 
del Settore Amministrativo, è Responsabile Unico del Progetto (RUP), ai sensi dell’art. 
15 del D.Lgs. n. 36/2023;

Vista  la  nota  prot.  7633  del  8  ottobre  2026  con  la  quale  Maggioli  Spa,  p.i. 
02066400405, con sede a Santarcangelo di Romagna (RN), in via del Carpino, 8, già 
affidataria della fornitura del programma SUE, risulta in possesso dei requisiti generali 
e tecnici necessari ad espletare il servizio in oggetto e ha manifestato la disponibilità 
al servizio per un costo totale di € 4.794,00 oltre iva 22%;

Verificato  che  non  sussistono  convenzioni  stipulate  da  CONSIP  o  da  soggetti 
aggregatori regionali ai sensi dell'articolo 26 della legge 23 dicembre 1999, n. 488, 
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relative al servizio di che trattasi e che l’oggetto del presente affidamento non ricade 
tra le categorie merceologiche per le quali gli enti locali sono obbligati ad utilizzare le 
convenzioni CONSIP o degli altri soggetti aggregatori (art. 1, comma 7, del D.L. n. 
95/2012, art. 9, comma 3, del D.L. n. 66/2014, come individuate dai D.P.C.M. del 
2016 e del 2018);

Visto l'art. 192 del D.Lgs. n. 267/2000, in base al quale la stipulazione dei contratti 
deve essere preceduta da apposita determinazione del responsabile del procedimento 
di spesa, indicante: a) il fine che con il contratto si intende perseguire; b) l'oggetto del 
contratto, la sua forma e le clausole ritenute essenziali; c) le modalità di scelta del 
contraente ammesse dalle disposizioni vigenti in materia di contratti delle pubbliche 
amministrazioni e le ragioni che ne sono alla base;

Precisato, ai sensi dell’art. 192 del D.Lgs. n. 267/2000, che: 
- con l’esecuzione del presente atto si intende garantire l'assistenza telefonica, hot line 
e on site e gli aggiornamenti del programma SUE in dotazione all'ufficio tecnico per 
variazioni dei disposti di legge e/o eventuali nuove versioni del programma ;
- il contratto, che avrà forma scritta e sarà concluso ai sensi dell'art. 18, comma 1, del 
D.Lgs.  n.  36/2023  mediante  corrispondenza  secondo  l'uso  commerciale,  ha  per 
oggetto  l’affidamento  del  servizio  assistenza  software  e  aggiornamento  e  hot  line 
telefonica per sportello unico edilizia per il periodo 01/01/2027-31/12/2027;
- modalità di scelta del contraente: affidamento diretto ai sensi dell’art. 50, comma 1, 
lettera B), del D.Lgs. n. 36/2023;

Atteso che per l’avvio dell’esecuzione del contratto, anche in osservanza del principio 
di  tempestività  di  cui  all’art.  1  del  D.Lgs.  n.  36/2023,  si  dà  atto  che  l’operatore 
economico è in possesso dei requisiti di partecipazione e di qualificazione richiesti in 
quanto  accertati  nell'ambito  dei  controlli  effettuati  in  occasione  dell’affidamento  di 
altro servizio analogo ;
 
Ritenuto pertanto di affidare a Maggioli spa il servizio assistenza software come da 
proposta allegata,  e  di  assumere il  necessario  impegno di  spesa,  che ammonta a 
complessivi €uro 5.848,68, IVA compresa;

Verificate  le  disponibilità  esistenti  sugli  appositi  stanziamenti  dei  capitoli  di 
competenza del bilancio di previsione 2026/2028 - esercizio 2027;

Dato atto che, in ottemperanza alla normativa vigente, si è provveduto a richiedere il 
CIG BD4F474820;
 
Dato atto, altresì, che lo scrivente Responsabile, nell'approvazione del presente atto, è 
in assenza di conflitto di interessi, anche solo potenziale, ai sensi dell’art. 6-bis della 
Legge n. 241/1990, come introdotto dall’art. 1, comma 41, della Legge n. 190/2012, 
dell’art. 6, comma 1, e dell’art. 7 del D.P.R. n. 62/2013;

Visti: 
–lo Statuto comunale;
–- il Regolamento comunale di contabilità; 
–- il D.Lgs. n. 267/2000; 
–- il D.Lgs. n. 36/2023; 

Tenuto conto della preventiva istruttoria svolta dal responsabile del servizio in ordine 
alla regolarità del presente provvedimento;
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Dato atto che il controllo di regolarità amministrativa e contabile di cui all’art. 147/bis 
del D.Lgs. 18/08/2000, n. 267, è esercitato con la sottoscrizione digitale del presente 
atto e dei pareri che lo compongono; 

D E T E R M I N A 

1) Di affidare, per le motivazioni esposte in premessa, a Maggioli s.p.a., partita IVA 
02066400405, con sede a Santarcangelo di Romagna (RN), in via del Carpino, 8, il  
servizio  di  assistenza  e  manutenzione  ordinaria  del  software  SUE  in  dotazione  al 
Settore Tecnico, per l'anno 2027, per un importo complessivo pari ad €uro 5.848,68, 
IVA compresa, come da allegata offerta prot. 7633Del 08/10/2026;
 
2)  Di  impegnare  la  conseguente  spesa  complessiva  pari  ad  €uro  5.848,68,  IVA 
compresa,  al  capitolo  2155  “Spese  per  attrezzature  informatiche”  –  Missione  01, 
Programma 03, Titolo 1 - del bilancio di previsione 2026/2028 – esercizio 2027;
 
3) Di dare atto che l'esigibilità dell'obbligazione avverrà entro il 31/12/2027;
 
4) Di dare atto che il presente provvedimento è rilevante ai fini della pubblicazione 
nella sezione “Amministrazione trasparente” del  sito internet dell’Ente, ai  sensi  del 
D.Lgs. 14/03/2013, n. 33;
 
5) Di dare atto del rispetto dell'art. 183 del D.Lgs. n. 267/2000;
 
6) Di comunicare al fornitore la presente determinazione ai sensi dell'art. 191 del 
D.Lgs. n. 
Lì, 17/10/2026 IL RESPONSABILE

BORGHI ROBERTA
(sottoscritto digitalmente ai sensi

dell'art. 21 D.Lgs. n. 82/2005 e s.m.i.)
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CONTRATTO ASSISTENZA 2027

N.  20077976 / A / 2027
DEL 07.10.2026
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via del Carpino, 8 - 47822 Santarcangelo di Romagna (RN)
Iscritta al Registro Imprese della Romagna Forlì-Cesena e Rimini
R.E.A. RN-219107 - C.F. 06188330150 - P.IVA 02066400405
tel. +39 0541 628111 - www.maggioli.com
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CONTRATTO ASSISTENZA 2027

Questo contratto regola il rapporto tra Maggioli S.p.a. - Divisione Informatica di seguito indicata come
Maggioli Informatica ed il Cliente

1. OGGETTO         
Il presente contratto ha ad oggetto le prestazioni di seguito indicate che Maggioli si impegna ad eseguire sui
moduli software acquistati dal Cliente e riportati nelle condizioni economiche pattuite:

Servizio di Assistenza Software
Servizio di Manutenzione Ordinaria del Software

2. CARATTERISTICHE DEL SERVIZIO
2.1 Assistenza Software

Il servizio di Assistenza Software fornisce il supporto alle richieste del Cliente al fine di risolvere le possibili
problematiche sull'utilizzo del software quali l'impossibilità di utilizzare correttamente un servizio applicativo,
disfunzioni delle applicazioni che si potranno manifestare e non risolvibili con l'ordinaria diligenza. Il servizio viene
erogato da personale altamente qualificato, preparato e di comprovata esperienza nel settore.

Il servizio di Assistenza Software è operativo nei seguenti orari:

Descrizione
Ricevimento richieste di assistenza:

o Telefono 0541.628.380
o Portale Web https://assistenza.maggioli.it

 Lunedì - venerdì: 08:30 - 17:30
 Sabato: 08:30 - 12:30 (Festivi: esclusi)
 24h x 7 tramite il portale web

Esecuzione intervento di assistenza a cura del personale tecnico per
assistenza sistemistica

 Lunedì - venerdì: 08:30 - 17:30
 Festivi: esclusi

Esecuzione intervento di assistenza a cura del personale tecnico per
assistenza applicativa

 Lunedì - venerdì: 08:30 - 17:30
 Festivi: esclusi

Per usufruire del servizio assistenza sugli applicativi di Maggioli ed interagire con il team di supporto è necessario
registrarsi al sito https://assistenza.maggioli.it/.
Con la registrazione è possibile attivare i ticket di assistenza, consultare lo stato di avanzamento delle
segnalazioni, accedere alle sezioni di news e documentazione.

Per maggiori informazioni e per registrarti inquadra il QR Code oppure consulta il sito.

Per quanto concerne il tracciamento delle richieste, le metodologie seguite sono in osservanza ed accordo con il
Manuale della Qualità di cui alla certificazione ISO 9001:2015 posseduta, con possibilità di effettuare il
monitoraggio al fine di conoscere lo stato di avanzamento ed i tempi di risoluzione, facendo richiesta all call center
di MAGGIOLI.
I servizi forniti sono erogati secondo gli standard ISO/IEC 20000-1:2018  (gestione dei servizi IT), conformi alle
misure minime di sicurezza (Circ. AgiID2/2017) e compliance alla privacy by design (Reg. UE 2016/679), in accordo
alle linee guida ISO/IEC 27017:2015 e ISO/IEC 27018:2019 UNI CEI ISO/IEC 27001:2022 delle certificazioni acquisite.

2.2. Manutenzione Ordinaria del Software
Il servizio di Manutenzione Ordinaria del Software comprende la manutenzione correttiva (eliminazione degli
errori) e la manutenzione adeguativa (aggiornamenti a seguito di variazioni della normativa) di ciascun
applicativo fornito con lo scopo di:

Maggioli S.p.A. - Servizio Assistenza Clienti Pag. 2/10
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CONTRATTO ASSISTENZA 2027

mantenere funzionanti ed in piena efficienza i sistemi applicativi oggetto del servizio;
ridurre i tempi di fermo dei sistemi applicativi forniti, a fronte di malfunzionamenti o durante le
operazioni di manutenzione, entro i termini stabiliti;
verificare e mantenere i requisiti di sicurezza funzionale ai sistemi oggetto del servizio;

2.3. Livelli di servizio e Penali
Il servizio sarà erogato in modalità telefonica e in teleassistenza ove si renda necessario con i seguenti livelli di
servizio,

G1
Incident Anomalia Bloccante (**): L'intero sistema è
indisponibile agli utenti o gravemente degradato.

G2

G3

R
(*) Il rispetto dei livelli di servizio è garantito nel 90% dei casi su base annuale, al netto di eventuali interventi e/o informazioni e/o attività in

carico al Cliente.

(**) I malfunzionamenti di tipo bloccante (G1), dovranno essere attivatiesclusivamente mediante contatto telefonico all'operatore del servizio, al

fine di garantire la massima tempestività nella risoluzione del problema

Maggioli eroga il servizio di teleassistenza mediante il software LogMeIn. È necessario verificare che sia accessibile
il sito https://secure.logmeinrescue.com/Customer/Code.aspx, e le porte 80 e 443.

Eventuali reclami sul servizio devono pervenire esclusivamente all'indirizzo PEC
pecinformatica@maggioli.legalmail.it

3. PRESTAZIONI NON INCLUSE NEL PRESENTE CONTRATTO

Sono esclusi dal Servizio di assistenza software:
a) nuovi prodotti anche appartenenti alla stessa area applicativa, incluse versioni con diverso sistema
operativo e/o database;
b) gli interventi per il ripristino di archivi e programmi causati da

 incuria e/o palese errata manovra degli operatori autorizzati dal Cliente;

Maggioli S.p.A. - Servizio Assistenza Clienti Pag. 3/10
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 manomissione dei programmi e/o degli archivi da parte di personale non autorizzato da Maggioli;
 mancato aggiornamento delle copie di sicurezza degli archivi magnetici, della cui tenuta è

completamente responsabile il Cliente;
 malfunzionamenti derivanti da impianti tecnologici e/o componenti hardware non coperti da separata

garanzia rilasciata da Maggioli;
 malfunzionamenti derivanti da utilizzo ed operazioni non conformi a quanto previsto dai manuali d'uso;

c) ripristino delle condizioni antecedenti i malfunzionamenti di cui ai due punti precedenti;
d) ripristino dei dati a seguito di non utilizzo, parziale o totale, delle procedure di salvataggio;
e) costo di eventuali giornate di intervento richieste dal Cliente presso la propria sede;
f) teleassistenza per servizi opzionali;
g) aggiornamenti sia hardware, sia di sistema operativo, dovuti ad esigenze tecniche emerse nella messa a
punto degli aggiornamenti software oggetto di questo contratto;
h) aggiornamenti derivanti da novità normative che comportano una reingegnerizzazione del software o di un
processo;
i) manutenzione straordinaria (migliorativa ed evolutiva) per l'implementazione di nuove funzionalità
richieste dal Cliente.

4. DURATA
Il presente contratto potrà avere durata annuale, biennale o triennale aseconda dell'opzione scelta dal Cliente con
la sottoscrizione di uno dei tre atti confermativi denominati allegati "A-1", "A-2", "A-3", che si diversificano
esclusivamente per la diversa durata del servizio (rispettivamente un anno, due anni, tre anni), e che formano
parte integrante e sostanziale del presente contratto. Le Parti si riservano di valutare eventuali proroghe del
contratto nel rispetto della normativa vigente.

5. MODALITÀ DI SOTTOSCRIZIONE DEL CONTRATTO
Il contratto e l'atto confermativo, controfirmati dal Cliente, dovranno pervenire a Maggioli entro e non oltre il mese
di gennaio dell'anno in cui si intende attivare il contratto medesimo.

6. FATTURAZIONE E PAGAMENTI
Maggioli, ricevuto il contratto e l'atto confermativo controfirmato, emetterà regolare fattura. Il Cliente si impegna a
corrispondere l'intero importo della fattura in un'unica soluzione tramite rimessa diretta a 30 giorni data fattura.
Nel caso in cui il contratto abbia durata superiore ad un anno la fatturazione avverrà annualmente.
Il ritardo nel pagamento delle fatture comporterà la sospensione di ogni servizio da parte di Maggioli.
In nessun caso il Cliente potrà richiedere a Maggioli il risarcimento dei danni subiti in conseguenza del fermo del
sistema o della volontaria sospensione dello stesso.

7. TRACCIABILITÀ DEI FLUSSI FINANZIARI
L'appaltatore assume tutti gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui all'art. 3 della legge 13/08/2010 n.
136 e successive modifiche ed integrazioni (si veda allegata dichiarazione)

8. FACOLTÀ DI RECESSO
Il Cliente potrà recedere in qualsiasi momento dal contratto, purché ne venga dato avviso a Maggioli a mezzo PEC
all'indirizzo contrattiassistenza@maggioli.legalmail.it o di lettera raccomandata a.r.. Il recesso avrà efficacia
trascorsi 30 giorni dal ricevimento della suddetta comunicazione.

9. DIVIETO DI REGISTRAZIONE DELLE SESSIONI FORMATIVE
Maggioli non autorizza la registrazione delle sessioni formative svolte in presenza o da remoto.

10. INTRASFERIBILITÀ
Il presente contratto non è trasferibile a terzi salvo espressa autorizzazione da parte di Maggioli.
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11. SUBAPPALTO E SUB-AFFIDAMENTI
Maggioli si riserva la facoltà di ricorrere al subappalto ai sensi dell'art. 119 del D.lgs. n. 36 del 2023, alle condizioni e
con i limiti e le modalità previste dalle richiamate norme di legge, previa autorizzazione del Committente.
Resta inteso che non si configurano come attività affidate in subappalto le categorie di forniture o servizi di cui
all'art. 119 comma 3 del D.Lgs n. 36/2023.

12. FORO COMPETENTE
Per ogni eventuale controversia che dovesse insorgere in ordine all'interpretazione, all'esecuzione ed all'estinzione
del presente contratto, le parti eleggono quale foro esclusivamente competente il foro di Rimini

13. FACOLTÀ DI MAGGIOLI DI RICEVERE INFORMAZIONI TECNICHE RELATIVE ALLA
CONFIGURAZIONE INSTALLATA.
Al fine di ottimizzare l'erogazione del servizio oggetto del presente contratto Maggioli si riserva la facoltà di
ricevere, tramite il proprio software, alcune informazioni tecniche relative alla configurazione installata, quali a
titolo esemplificativo release del software, versione del database.

14. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI CONTENUTI NELLE BANCHE DATI E NOMINA A
RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO
Il Cliente, quale Titolare del trattamento dei dati personali, designa Maggioli S.p.A. in virtù dell'art. 28 del
Regolamento europeo 2016/679 (GDPR) quale Responsabile del trattamento dei dati personali, autorizzando
espressamente Maggioli S.p.A. al trattamento dei dati personali contenuti nelle banche dati del Cliente e per le
finalità strettamente inerenti allo svolgimento delle attività di cui all'art. 1 del presente contratto (Oggetto), ivi
compresi eventuali dati sensibili.
Il Responsabile dovrà:

a) individuare le persone autorizzate al trattamento ed impartire loro le istruzioni e la formazione necessarie;
b) adottare e fare rispettare le misure di sicurezza previste dal Titolare a sensi del GDPR ;
c) evadere tempestivamente le richieste di informazioni al garante;
d) effettuare il trattamento limitatamente alle finalità previste e per il tempo indicato dal contratto;
e) nel caso in cui il Responsabile, per l'esecuzione dell'attività, ritenga opportuno o necessario nominare altri
Responsabili (c.d. Subresponsabili) è autorizzato sin d'ora a nominarli, con l'obbligo di darne notizia al Titolare.
A tale fine il responsabile mette a disposizione del titolare la lista dei Subresponsabili al seguente link
hiips://assistenza.maggioli.it/privacy/. La lista è tenuta costantemente aggiornata dal responsabile e può
essere consultata in ogni momento dal titolare che potrà prendere visione di modifiche e sostituzioni. Il
titolare autorizza sin d'ora i responsabili elencati potendo richiedere informazioni di dettaglio all'indirizzo mail
privacy@maggioli.it. Nel caso in cui il Responsabile ricorra a un altro soggetto per l'esecuzione di specifiche
attività di trattamento per conto del Titolare, sarà tenuto a imporre su tale altro Responsabile del trattamento
gli stessi obblighi in materia di protezione dei dati contenuti nella presente nomina, prevedendo in particolare
garanzie sufficienti per mettere in atto misure tecniche e organizzative adeguate in modo tale che il
trattamento soddisfi i requisiti del Regolamento. Qualora l'altro Responsabile ometta di adempiere ai propri
obblighi in materia di protezione dei dati, il Responsabile iniziale conserva nei confronti del Titolare l'intera
responsabilità dell'adempimento degli obblighi dell'altro Responsabile.
f) il Responsabile si impegna a non trasferire i dati eventualmente oggetto di trattamento fuori dallo Spazio
Economico Europeo; qualora dovesse essere necessario, i dati personali saranno oggetto di trattamento solo
verso Paesi terzi e Organizzazioni internazionali che garantiscano un livello di sicurezza e protezione
adeguato, basando il trasferimento stesso su una decisione di adeguatezza della Commissione UE o su altri
meccanismi di garanzia (quali ad esempio Clausole Contrattuali Standard o Binding Corporate Rules) oppure
su una delle deroghe previste dalla normativa vigente.

Inoltre la presente designazione prevede che:
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a) Maggioli S.p.A. fornirà a richiesta l'elenco degli estremi identificativi, menzionando le funzioni ad essi
attribuite, delle persone fisiche designate quali persone autorizzate al trattamento dei dati personali
nell'esecuzione delle attività di gestione e manutenzione  applicazioni e servizi software in virtù dei sopra
citati rapporti contrattuali; fornirà anche l'elenco di propri amministratori di sistema.
b) Il Cliente (Titolare del trattamento dei dati personali), come previsto dalla vigente normativa, sarà chiamato
ad esercitare vigilanza e controllo sull'osservanza delle istruzioni impartite e delle vigenti disposizioni in
materia di trattamento dei dati personali.
c) L'attività di verifica potrà concretizzarsi attraverso la richiesta a  Maggioli S.p.A. di compiere attività di
autovalutazione rispetto alle misure di sicurezza adottate all'osservanza delle misure impartite fornendone, a
richiesta, documentazione scritta. Il Titolare avendone facoltà potrà esercitare controlli o attività di audit
relative all'oggetto del contratto stipulato tra le parti, presso le sedi del Responsabile o da remoto, con
l'obiettivo di verificare la puntuale applicazione delle istruzioni impartite, nonché della conformità alla legge
delle operazioni di trattamento. Tali controlli però dovranno essere effettuati mediante comunicazione
preventiva a Maggioli S.p.A., comunicazione da trasmettere con congruo anticipo (almeno con quattordici (14)
giorni di anticipo) volta a convocare un meeting di pre-audit tra le parti finalizzato a concertare gli step da
seguire.
d) Il Responsabile, con l'accettazione della presente nomina, si impegna  a tenere indenne il Titolare da ogni
responsabilità, costo, spesa o altro onere, discendenti da pretese, azioni o procedimenti di terzi a causa della
violazione da sua parte o di suoi dipendenti e/o collaboratori o sub responsabili degli obblighi a proprio carico
in base  alla presente nomina e/o della violazione delle prescrizioni contenute nel Regolamento Europeo
679/2016. Il Titolare tiene indenne e manlevato il Responsabile del trattamento da ogni perdita, costo, spesa,
multa e/o sanzione, danno e da ogni responsabilità di qualsiasi natura connessa  al trattamento dei dati
personali effettuato dal Responsabile del trattamento nel rispetto e nella piena osservanza di tutte le
istruzioni  e prescrizioni impartite dal Titolare con la presente nomina. Il Titolare tiene altresì indenne e
manlevato il Responsabile da eventuali pretese di terzi che dovessero lamentare l'illegittimo trattamento dei
loro dati personali effettuato dal Responsabile del trattamento su richiesta del Titolare.

Le attività svolte da Maggioli S.p.A. in favore del Cliente, in forza del suddetto contratto, non implicano in alcun
modo da parte di Maggioli S.p.A., l'assunzione implicita del ruolo di amministratore di sistema. Il sistema di
accesso al software è gestito interamente dal Cliente che pertanto è tenuto a consentire la connessione al sistema,
agli incaricati di Maggioli S.p.A. Qualora il servizio richiedesse l'intervento di Amministratori di Sistema di Maggioli
Spa, questi saranno preventivamente nominati e autorizzati da Maggioli Spa, che a richiesta del Cliente, fornirà
elenco dettagliato. Il sistema di accesso al software è gestito interamente dal Cliente che pertanto è tenuto a
consentire la connessione al sistema, agli incaricati di Maggioli S.p.A. e se necessario ai suoi amministratori di
sistema già individuati e nominati da Maggioli S.p.A. e dei quali, a richiesta, fornirà al cliente l'elenco dettagliato.
La connessione sarà consentita per il tempo necessario all'operazione di manutenzione, erogabile anche tramite il
servizio di teleassistenza, dietro espressa autorizzazione del Cliente. L'accesso ai sistemi per le attività di
assistenza e manutenzione è garantito dall'utilizzo di specifici token che, nel pieno rispetto delle misure minime
di sicurezza di cui alla Circolare AgID 02/2017, consentono l'accesso sicuro e l'indicazione dell'utente che esegue
l'intervento conservandone apposita traccia nel registro dei log. In alternativa, il Cliente potrà gestire in autonomia
la generazione di credenziali nominative assegnate a ciascun tecnico, modificando le impostazioni direttamente
dal proprio pannello di controllo.
Per tutto quanto non espressamente specificato in questa scrittura, Maggioli S.p.A. si atterrà in generale a quanto
previsto dalla vigente disciplina in materia di dati personali, Regolamento europeo 679/2016 (GDPR).
Maggioli S.p.A., mette a disposizione del Titolare del trattamento le proprie linee guida all'indirizzo
https://assistenza.maggioli.it - sezione privacy. La designazione a Responsabile del trattamento dati avviene con
la sottoscrizione per accettazione del presente contratto; tale sottoscrizione pertanto rende efficace a tutti gli
effetti la nomina a Maggioli S.p.A. quale Responsabile del trattamento dati. Tale nomina a Responsabile del
trattamento è da ritenersi valida per tutta la  durata delle operazioni di trattamento di cui sopra, e si intenderà
revocata negli effetti in coincidenza dell'estinzione contrattuale a sostegno della stessa. All'atto della cessazione,
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per qualsiasi causa, delle operazioni di trattamento da parte di Maggioli, quest'ultima, trascorsi dodici (12) mesi,
provvederà alla integrale distruzione dei dati, salvo diverso accordo tra le parti, fatta eccezione per la
documentazione amministrativa la cui tenuta è gestita in ottemperanza agli obblighi di conservazione stabiliti per
legge.

Maggioli S.p.A. - Servizio Assistenza Clienti Pag. 7/10
contrattiassistenza@maggioli.it
tel. +39 0541 628380

copia informatica per consultazione



CONTRATTO ASSISTENZA 2027

15. INTERFACCE TECNICO / ORGANIZZATIVE

Per accettazione Maggioli S.p.A.
Il Cliente Il Procuratore Speciale (Robert Ridolfi)

Documento informatico sottoscritto con firma digitale ai sensi del D.Lgs. n. 82/2005 e ss.mm.ii e norme collegate.
Ai sensi e per gli effetti di cui agli artt. 1341, 1342 e segg. c.p.c., dichiariamo di approvare esplicitamente le seguenti clausole,
rinunciando ora per allora a qualsiasi eccezione in merito: 3) prestazioni non incluse nel presente contratto; 6) fatturazione e
pagamenti; 8) facoltà di recesso; 12) foro competente; 14) autorizzazione al trattamento dei dati personali.
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DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA 
(Ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. 445 del 28/12/2000) 

 

 

 
Il sottoscritto: 

Robert Ridolfi nato a Cesena il 10/02/1969, C.F. RDLRRT69B10C573K, residente in Cesena (FC) Via Marzabotto 

n. 87 CAP 47521, in qualità di Procuratore Speciale, della Società Maggioli S.p.A., con sede legale in 

Santarcangelo di Romagna (RN) Via del Carpino n. 8 Cap 47822 – iscritta al Registro delle Imprese della Romagna, 

Forlì-Cesena e Rimini al n. 06188330150, al R.E.A. di Rimini al n. 219107, C.F. 06188330150 e Partita IVA 

02066400405; numero telefono 0541/628111 e numero fax 0541/622100, casella di posta elettronica 

maggiolispa@maggioli.it e PEC segreteria@maggioli.legalmail.it 

 

Dichiarazione di cui agli artt. 94 e 95 del D. Lgs. n. 36/2023 nell'ambito delle procedure di affidamento ai sensi del 

D.P.R. 445/2000, consapevole delle sanzioni penali previste dall'art. 76 dello stesso D.P.R., per le ipotesi di falsità 

in atti e dichiarazioni mendaci ivi indicate nonché della decadenza dal beneficio ottenuto sulla base delle 

dichiarazioni non veritiere, 

 
DICHIARA 

 
- che i soggetti muniti di potere di rappresentanza, di direzione e controllo e il socio di maggioranza, per cui si 

rendono le dichiarazioni ai sensi dell’art. 94 commi 3 e 4 del D.Lgs. 36/2023 sono i seguenti: 

 
1. Legali Rappresentante/Amministratori: 

● Presidente e Amministratore delegato: PAOLO MAGGIOLI Nato a Santarcangelo di Romagna (RN) il 

28/01/1965 codice fiscale: MGGPLA65A28I304U residenza in Rimini (Prov. RN) CAP 47923 Viale delle 

Grazie n. 15; 

● Amministratore delegato: AMALIA MAGGIOLI Nata a Santarcangelo di Romagna (RN) il 04/11/1961 

codice fiscale: MGGMLA61S44I304Q residenza in Rimini (Prov. RN) CAP 47921 Viale Baldini n. 1 int. 1;  

● Amministratore delegato: CRISTINA MAGGIOLI Nata a Santarcangelo di Romagna (RN) il 18/07/1963 

codice fiscale: MGGCST63L58I304M residenza in Rimini (Prov. RN) CAP 47921 Viale Baldini 1 int 2; 

 

2. Responsabile Tecnico: ROTA UGO ROBERTO nato a San Pellegrino Terme (BG) il 19/04/1963 C.F. 

RTOGBR63D19I079P residente in Peschiera del Garda (VR) Via Raimondo Vianello n. 4 

 

3. Procuratori Speciali: 
● GIORGIO TUGNOLI nato a Bologna (BO) l’11 febbraio 1970 codice fiscale TGNGRG70B11A944I 

residente in Bologna (BO) via Francesco Petrarca 15 

● ANGELO BIANCHI nato a Rimini (RN) il 7 ottobre 1966 codice fiscale BNCNGL66R07H294D 

residente in Santarcangelo di Romagna (RN) via Ferrari Severino 13 

● MAURO VILLA nato a Rimini (RN) il 19 ottobre 1963 codice fiscale VLLMRA63R19H294T 

(residente in Riccione Viale Dante Alighieri n. 257) 

● RENATA BARTOLINI nata a Sogliano al Rubicone (FC) il 24 settembre 1964 codice fiscale 

BRTRNT64P64I779V residente in Sogliano al Rubicone (FC) Via Trento Trieste n. 16 CAP 47030 

● DONATO TODISCO nato a Bari (BA) il 03/05/1975, codice fiscale TDSDNT75E03A662F 

residente in Roma (RM) Via Lorenzo Rocci n. 67 CAP 00151 
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● ROBERT RIDOLFI nato a Cesena (FC) il 10 febbraio 1969 codice fiscale RDL RRT69B10C573K 

residente in Cesena (FC) Via Marzabotto 87 CAP 47521  

●   GIAN LUCA BRASINI nato a Cesena (FC) il 08 dicembre 1968 codice fiscale BRSGLC68T08C573W 

residente in Rimini (RN) Via Aponia n. 15 int. 2 CAP 47921 

● PATRIZIA MUSTICA nata a Lamezia Terme (CZ) il 29 marzo 1970 codice fiscale        

MSTPRZ70C69M208B residente in Borghi (FC) Via Castellaro n. 14 CAP 47030 

●   WILLIAM GARATTONI nato a Rimini (RN) il 14 dicembre 1982 codice fiscale GRTWLM82T14H294D 

residente in Rimini (RN) Via Linaro n. 12 CAP 47922 

●   GIOVANNI BALENA nato a Rimini (RN) il 15 settembre 1970 codice fiscale BLNGNN70P15H294E 

residente in Bellaria-Igea Marina (RN) Via Casadei n. 12 CAP 47814 

● STEFANO RICCI nato a Rimini (RN) il 23 novembre 1976 codice fiscale RCCSFN76S23H294D residente     

in Rimini (RN) Via Piazza Walter Gropius CAP 47922 

●   STEFANO PALAZZI nato a Rimini (RN) il 07 marzo 1981 codice fiscale PLZSFN81C07H294X 

residente in Rimini (RN) Via Fiume Uso n. 5 CAP 47922 

● LUCA CASTELLANO nato a Milano (MI) il 21 maggio 1974 codice fiscale CSTLCU74E21F205Y 

residente in Colico (LC) Via Cà di Nadin n. 6 CAP 23823 

● RAFFAELLA SARTI nata a Rimini (RN) il 06 settembre 1976 codice fiscale SRTRFL76P46H294D 

residente in Rimini (RN) in Via Fontanaccia n. 10 CAP 47922 

● DENIS NERI nato a Cesena (FC) il 30 giugno 1972 codice fiscale NREDNS72H30C573A 

residente in Cesena (FC) in Via Roversano n. 483 CAP 47521 

● ANTONIO GIUSEPPE SANZARO nato ad Adria (RO) il 31 luglio 1966 codice fiscale 

SNZNNG66L31A059M residente in Gatteo (FC) in Via G. Di Vittorio n. 1/b CAP 47043 

● MATTEO STELLA nato a Cesena (FC) il 19 novembre 1967 codice fiscale STLMTT67S19C573J 

Residente in Riccione (RN) in Viale Avellino n. 5 CAP 47838 

 

4. Sindaci:  
● PETRUCCI MARCO nato a Riccione (RN) il 28/02/1965, C.F. PTR MRC 65B28 H274R,  

residente in Rimini (RN) Via Vittorio Bottego n.20/D CAP 47923 

- PRESIDENTE DEL COLLEGIO SINDACALE  

● MENIS MANUEL nato a Milano (MI) il 16/12/1985, C.F. MNSMNL85T16F205H 

residente in Milano (MI) Via Matteotti n. 10 CAP 20098 

- SINDACO EFFETTIVO 

● CONTI VALERIA nata a Roma (RM) il 13/12/1971, C.F. CNT VLR 71T53 H501I, 

residente in Roma (RM) Via Antonio Bertoloni n. 3 CAP 00197 

- SINDACO EFFETTIVO  

● ANGELINI GIUSEPPINA nata a Rimini (RN) il 03/12/1967, C.F. NGLGPP67T43H294B,  

residente in Rimini (RN) Via Asili Alessandro Baldini n. 16 int. 1 CAP 47921 

SINDACO SUPPLENTE  

● FONTANA MATTEO nato a Cesena (FC) il 03/04/1974, C.F. FNTMTT74D03C573T 

residente in Santarcangelo di Romagna (RN) Via Della Cella n. 50 CAP 47822  

SINDACO SUPPLENTE 

 
5. Socio di Maggioranza impresa PACRI S.R.L. con sede in SANTARCANGELO DI ROMAGNA (RN), Via 

del Carpino n. 8, codice fiscale 03176840407, partita IVA 03176840407 composta da: 
● PAOLO MAGGIOLI, in qualità di SOCIO 

● AMALIA MAGGIOLI, in qualità di SOCIO 
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● CRISTINA MAGGIOLI, in qualità di SOCIO 

●  MANLIO MAGGIOLI, nato a Santarcangelo di Romagna (RN) il 11/05/1931 e residente in Rimini (Prov. 

RN) CAP 47921 codice fiscale: MGGMNL31E11I304U - Viale Dandolo n. 2, in qualità di 

USUFRUTTUARIO di una quota del valore nominale di Euro 21.174,00 del capitale sociale 

 
6. Organo di Vigilanza di cui al D.Lgs. 231/2001: 
● NICCOLÒ CECCHINI, nato a Fiesole (FI) il 25/12/1984, residente in Firenze (FI) in Piazza Isidoro del 

Lungo n. 2, Cap. 50142, C.F. CCCNCL84T25D575Z;  

 

7. Titolari effettivi: 
● PAOLO MAGGIOLI nato a Santarcangelo di Romagna (RN) il 28/01/1965 C.F.: MGGPLA65A28I304U 

residenza in Rimini (Prov. RN) CAP 47923 Viale delle Grazie n. 15; 

● AMALIA MAGGIOLI nata a Santarcangelo di Romagna (RN) il 04/11/1961 C.F.: MGGMLA61S44I304Q 

residenza in Rimini (Prov. RN) CAP 47921 Viale Baldini n. 1 int. 1;  

● CRISTINA MAGGIOLI nata a Santarcangelo di Romagna (RN) il 18/07/1963 C.F.: MGGCST63L58I304M 

residenza in Rimini (Prov. RN) CAP 47921 Viale Baldini 1 int 2; 

● MANLIO MAGGIOLI nato a Santarcangelo di Romagna (RN) l’11/05/1931 C.F.: MGGMNL31E11I304U 

residente in Rimini (Prov. RN) CAP 47921 Viale Dandolo n. 2 
8. Consiglieri: 
● GIANNI FRANCESCO (Consigliere) nato a Ravenna (RA) il 09/02/1951 C.F.: GNNFNC51B09H199R 

       residenza in Roma (RM) Lungo Tevere dei Mellini n. 17 

● SANESE NICOLAMARIA (Consigliere Delegato) nato a Casalbordino (CH) il 04/03/1942 C.F.: 

SNSNLM42C04B865A 

residenza in Rimini (RN) Via Montescudo n. 174 

● SALVATO CARLO (Consigliere Delegato) nato a Milano (MI) il 02/09/1968 C.F.: SLVCRL68P02F205E 

residenza in San Donato Milanese (MI) Via Angelo Moro n. 18 

● SAMARITANI ANTONIO (Consigliere) nato a Torino (TO) il 08/10/1963 C.F.: SMRNTN63R08L219Z 

       residenza in Mantova (MN) Via Carducci n. 35 

 
La presente dichiarazione riporta le notizie/dati iscritte nel registro delle Imprese alla data odierna; 

 

- la non sussistenza nei confronti dell'operatore economico di alcuna delle condizioni di esclusione dalla 

partecipazione alle gare pubbliche previste dagli artt. 94 e seguenti del D. Lgs. n. 36/2023 e da qualsiasi altra 

disposizione legislativa e regolamentare, ed in particolare dichiara: 

 

(art. 94, comma 1 del D.Lgs. 36/2023): 
- che nei propri confronti e nei confronti di tutti i soggetti indicati al comma 3 dell’art. 94 del D.Lgs. 36/2023, non 

è stata pronunciata condanna con sentenza definitiva o decreto penale di condanna divenuto irrevocabile per uno 

dei seguenti reati:  

a) delitti, consumati o tentati, di cui agli articoli 416, 416-bis del codice penale oppure delitti commessi avvalendosi 

delle condizioni previste dal predetto articolo 416-bis oppure al fine di agevolare l'attività delle associazioni previste 

dallo stesso articolo, nonché per i delitti, consumati o tentati, previsti dall'articolo 74 del testo unico delle leggi in 

materia di disciplina degli stupefacenti e sostanze psicotrope, prevenzione, cura e riabilitazione dei relativi stati di 

tossicodipendenza, di cui al decreto del Presidente della Repubblica 9 ottobre 1990, n. 309, dall'articolo 291-quater 
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del testo unico delle disposizioni legislative in materia doganale, di cui al decreto del Presidente della Repubblica 

23 gennaio 1973, n. 43 e dall'articolo 452-quaterdieces del codice penale, in quanto riconducibili alla partecipazione 

a un'organizzazione criminale, quale definita all'articolo 2 della decisione quadro 2008/841/GAI del Consiglio 

dell’Unione europea, del 24 ottobre 2008; 

b) delitti, consumati o tentati, di cui agli articoli 317, 318, 319, 319-ter, 319-quater, 320, 321, 322, 322-bis, 346-

bis, 353, 353-bis, 354, 355 e 356 del codice penale nonché all'articolo 2635 del codice civile; 

c) false comunicazioni sociali di cui agli articoli 2621 e 2622 del codice civile; 

d) frode ai sensi dell'articolo 1 della convenzione relativa alla tutela degli interessi finanziari delle Comunità 

europee, del 26 luglio 1995; 

e) delitti, consumati o tentati, commessi con finalità di terrorismo, anche internazionale, e di eversione dell'ordine 

costituzionale reati terroristici o reati connessi alle attività terroristiche; 

f) delitti di cui agli articoli 648-bis, 648-ter e 648-ter.1 del codice penale, riciclaggio di proventi di attività criminose 

o finanziamento del terrorismo, quali definiti all'articolo 1 del decreto legislativo 22 giugno 2007, n. 109; 

g) sfruttamento del lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani definite con il decreto legislativo 4 marzo 

2014, n. 24; 

h) ogni altro delitto da cui derivi, quale pena accessoria, l'incapacità di contrattare con la pubblica amministrazione. 

 

(art. 94, comma 2 del D.Lgs. 36/2023): 
- che nei propri confronti e nei confronti di tutti i soggetti indicati al medesimo comma 3 dell’art. 94 del D.Lgs. 

36/2023, non sussistono ragioni di decadenza, di sospensione o di divieto previste dall'articolo 67 del codice delle 

leggi antimafia e delle misure di prevenzione, di cui al decreto legislativo 6 settembre 2011, n. 159 o di un tentativo 

di infiltrazione mafiosa di cui all'articolo 84, comma 4, del medesimo codice. 

 

(art. 94, comma 5 lettera a) del D.Lgs. 36/2023): 
- che l’operatore economico non è destinatario della sanzione interdittiva di cui all'articolo 9, comma 2, lettera c), 

del decreto legislativo 8 giugno 2001, n. 231, o di altra sanzione che comporta il divieto di contrarre con la pubblica 

amministrazione, compresi i provvedimenti interdittivi di cui all'articolo 14 del decreto legislativo 9 aprile 2008, n. 

81. 

 

(art. 94, comma 5 lettera b) del D.Lgs. 36/2023): 
- che l'operatore economico è in regola con gli obblighi di cui all’art. 17 della Legge 12 marzo 1999, n. 68. 

 

(art. 94, comma 5 lettera c) del D.Lgs. 36/2023) 
 - in relazione alle procedure afferenti agli investimenti pubblici finanziati, in tutto o in parte, con le risorse previste 

dal regolamento (UE) n. 240/2021 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 10 febbraio 2021 e dal regolamento 

(UE) n. 241/2021 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 12 febbraio 2021, che l’operatore economico tenuto 

alla redazione del rapporto sulla situazione del personale, ai sensi dell’articolo 46 del codice delle pari opportunità 

tra uomo e donna, di cui al decreto legislativo 11 aprile 2006, n. 198, ha prodotto, al momento della presentazione 

della domanda di partecipazione o dell’offerta, copia dell’ultimo rapporto redatto, con attestazione della sua 

conformità a quello trasmesso alle rappresentanze sindacali aziendali e alla consigliera e al consigliere regionale di 
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parità ai sensi del comma 2 del citato articolo 46, oppure, in caso di inosservanza dei termini previsti dal comma 1 

del medesimo articolo 46, con attestazione della sua contestuale trasmissione alle rappresentanze sindacali aziendali 

e alla consigliera e al consigliere regionale di parità. 

 

(art. 94, comma 5 lettera d) del D.Lgs. 36/2023): 
- che l'operatore economico non è stato sottoposto a liquidazione giudiziale e non si trova in stato di liquidazione 

coatta o di concordato preventivo e nei suoi confronti non è in corso un procedimento per l’accesso a una di tali 

procedure.  

 

(art. 94, comma 5 lettera e) del D.Lgs. 36/2023): 
- che l'operatore economico non è iscritto nel casellario informatico tenuto dall'ANAC per aver presentato false 

dichiarazioni o falsa documentazione nelle procedure di gara e negli affidamenti di subappalti. 

 

(art. 94, comma 5 lettera f) del D.Lgs. 36/2023); 
- che l'operatore economico non è iscritto nel casellario informatico tenuto dall'ANAC per aver presentato false 

dichiarazioni o falsa documentazione ai fini del rilascio dell'attestazione di qualificazione.  

 

(art. 94, comma 6 del D.Lgs. 36/2023); 
- che l’operatore economico non ha commesso violazioni gravi, definitivamente accertate, degli obblighi relativi al 

pagamento delle imposte e tasse o dei contributi previdenziali, secondo la legislazione italiana o quella dello Stato 

in cui sono stabiliti.. 

 

(art. 95, comma 1 lettera a) del D.Lgs. 36/2023): 
- che non sussistono gravi infrazioni alle norme in materia di salute e di sicurezza sul lavoro nonché agli obblighi 

in materia ambientale, sociale e del lavoro stabiliti dalla normativa europea e nazionale, dai contratti collettivi o 

dalle disposizioni internazionali elencate nell’allegato X alla direttiva 2014/24/UE del Parlamento europeo e del 

Consiglio del 26 febbraio 2014.  

 

(art. 95, comma 1 lettera b) del D.Lgs. 36/2023): 
- che la partecipazione alla procedura di affidamento dell'operatore economico non determina una situazione di 

conflitto di interesse di cui all’articolo 16 del D. Lgs.36/2023 non diversamente risolvibile.  

 

(art. 95, comma 1 lettera c) del D.Lgs. 36/2023): 
- la non sussistenza di alcuna distorsione della concorrenza derivante dal proprio precedente coinvolgimento nella 

preparazione della procedura d’appalto che non possa essere risolta con misure meno intrusive.  

 

(art. 95, comma 1 lettera e) del D.Lgs. 36/2023): 
- che l’operatore economico non ha commesso un illecito professionale grave, tale da rendere dubbia la sua integrità 

o affidabilità.  
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(art. 95, comma 2) del D.Lgs. 36/2023): 
che l’operatore economico non ha commesso violazioni gravi, non definitivamente accertate, degli obblighi relativi 

al pagamento delle imposte e tasse o dei contributi previdenziali, secondo la legislazione italiana o quella dello 

Stato in cui sono stabiliti.  

 

  

DICHIARA INOLTRE 
 

- che non sussistono le condizioni ostative di cui all’art. 53, comma 16-ter del D.Lgs. 165/2001; 

 

- che l'Impresa è regolarmente iscritta agli enti previdenziali e ha le seguenti posizioni previdenziali ed assicurative: 

• INAIL: codice ditta matricola 5332304/41 - PAT 91977513/22 Industria – PAT  91977515/24 Commercio, 

sede Via Melozzo da Forlì 1/D – 47921 Rimini - telefono: 0541.363411 – fax 0541.363655 

 

• INPS: matricola   3205128625 Industria  matricola 3211133682 Commercio  

sede Via Macanno 27 – 47923 Rimini - telefono: 0541.398111 – fax 0541.398352  

 

MUSEI: 

● INPS: matricola 0608006165  

● INAIL: PAT 91977515/24 Commercio 

 

● CCNL: Grafici, Editoriali (Industria). Codice alfanumerico CNEL: G011 

● CCNL: Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro per i dipendenti dalle aziende del terziario, della distribuzione 

e dei servizi – CONFCOMMERCIO, Codice alfanumerico CNEL: H011 (applicato per gli affidamenti di 

gestione museale). 

 

La scrivente società, ai sensi dell’art. 1 dell’allegato II.3 del DLGS 36/2023, attesta la regolarità della parità di 

genere come da documentazione allegata. 

 

 

Il sottoscritto, preso atto di quanto disposto dal GDPR 2016/679 in materia di protezione dei dati personali, avendo 

preso visione, ai sensi dell’art. 13, dell’Informativa relativa al trattamento dei dati personali, con la sottoscrizione 

della presente esprime liberamente il proprio consenso al trattamento dei dati in Vostro possesso per le finalità 

inerenti le attività contrattuali e tutti gli adempimenti connessi. 

 

Santarcangelo di Romagna, lì 01/10/2026 

Maggioli S.p.A. 

Il Procuratore Speciale 

Robert Ridolfi 

Firmata digitalmente 
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In Allegato: 

 

Copia Procura Speciale, conforme all’originale, ai sensi degli artt. 19, 46 e 47 del D.P.R. 445/2000 

Copia dell’ultimo rapporto del personale, conforme all’ originale ai sensi degli artt. 19, 46 e 47 del D.P.R. 

445/2000 già trasmesso alle rappresentanze sindacali aziendali e ai consiglieri regionali di parità 

Copia Carta identità del sottoscrittore 
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Il sottoscritto Robert Ridolfi nato a Cesena il 10/02/1969, C.F. RDLRRT69B10C573K, residente in Cesena (FC) Via 
Marzabotto n. 87, in qualità di Procuratore Speciale della società MAGGIOLI SPA, con sede in Santarcangelo di 
Romagna (RN), Via del Carpino, 8, P. IVA 02066400405 e C.F. 06188330150,  

DICHIARA 

1) di assumere tutti gli obblighi necessari a garantire la tracciabilità dei flussi finanziari per tutti i rapporti 
giuridici in essere e futuri instaurati con il Vostro Ente, conformemente a quanto previsto dalla Legge 
136/2010 e s.m.i., anche nei contratti sottoscritti con i subappaltatori e i subcontraenti, interessati a 
qualsiasi titolo dalle forniture affidate. 

2) 
commesse pubbliche sono i seguenti: 

 
BPER BANCA SPA  FILIALE DI SANTARCANGELO DI ROMAGNA (RN)  
INTESTATARIO: MAGGIOLI S.P.A. 
IBAN:  IT  47  Y  05387   68020   000000006525 
BIC/SWIFT: BPMOIT22XXX 
 

-   FILIALE DI 
SANTARCANGELO DI ROMAGNA (RN) 
INTESTATARIO: MAGGIOLI S.P.A. 
IBAN:  IT  03  F 08995   68020   000000385661 
BIC/SWIFT: ICRAITRRRN0 
 

- FILIALE DI SAN VITO (RN) 
INTESTATARIO: MAGGIOLI S.P.A. 
IBAN: IT  83  Z  07090   24201   004000411851 
BIC/SWIFT: CCRTIT2TMAL 
 
BANCA NAZIONALE DEL LAVORO S.p.A.  FILIALE DI RIMINI (RN)  
INTESTATARIO: MAGGIOLI S.P.A. 
IBAN:  IT  82  Q  01005   24200   000000013010 
BIC/SWIFT: BNLIITRRXXX 
 
BANCO BPM SPA - FILIALE DI CESENA (FC) 
INTESTATARIO: MAGGIOLI SPA 
IBAN:  IT  59  O  05034   23900   000000112925 
BIC/SWIFT: BAPPIT21235 

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA AI SENSI D.P.R. 445/2000 E DELLA LEGGE 136 DEL 13 AGOSTO 2010 
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ROMAGNABANCA Credito Cooperativo S.C.  FILIALE DI SANTARCANGELO DI ROMAGNA (RN) 
INTESTATARIO: MAGGIOLI S.P.A. 
IBAN:  IT  40  W  08852   68020   021010095401 
BIC/SWIFT: CCRTIT2TRMB 
 
DEUTSCHE BANK SPA  FILIALE DI CESENA (FC)  
INTESTATARIO: MAGGIOLI S.P.A. 
IBAN:  IT  95  O  03104   13200   000000820527 
BIC/SWIFT: DEUTITM1256 
 
MONTE DEI PASCHI DI SIENA S.p.A.  FILIALE DI RIMINI (RN) 
INTESTATARIO: MAGGIOLI S.P.A. 
IBAN:  IT  20  P  01030   24201   000001335261 
BIC/SWIFT: PASCITM1730 
 
UNICREDIT S.p.A. - FILIALE CENTRO CORPORATE ROMA (RM) 
INTESTATARIO: MAGGIOLI S P A 
IBAN:  IT  30  P  02008   05364   000002566463 
BIC/SWIFT: UNCRITMMORR 
 
CREDITO EMILIANO S.p.A.  FILIALE DI RIMINI (RN) 
INTESTATARIO: MAGGIOLI S.P.A. 
IBAN:  IT 88  W  03032   24200   010000002219 
BIC/SWIFT: BACRIT21225 
 
INTESA SANPAOLO S.p.A. - FILIALE DI RIMINI (RN) 
INTESTATARIO: MAGGIOLI SPA 
IBAN: IT  64  G  03069   24208   100000002647 
BIC/SWIFT: BCITITMMXXX 
 
CREDIT AGRICOLE ITALIA SPA - FILIALE DI SANTARCANGELO DI ROMAGNA (RN) 
INTESTATARIO: MAGGIOLI S.P.A. 
IBAN: IT 69 W 06230  68020  000056824002 
BIC/SWIFT: CRPPIT2P560 
 
POSTE ITALIANE S.p.A.   
INTESTATARIO: MAGGIOLI S.P.A. 
IBAN:  IT  20  D  07601   13200   000031670508 
BIC/SWIFT: BPPIITRRXXX 
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3) 
02066400405; 
 

4) che Maggioli S.p.a. si impegna a comunicare tempestivamente eventuali variazioni ai conti sopra 
dichiarati; 
 

5) I dati dei soggetti delegati ad operare sui conti suindicati: 
 

 Paolo Maggioli, nato a Santarcangelo di Romagna (RN) il 28/01/1965 
codice fiscale MGG PLA 65A28 I304U; 

 William Garattoni, nato a Rimini (RN) il 14/12/1982,  
codice fiscale GRT WLM 82T14 H294D; 

 Patrizia Mustica, nata a Lamezia Terme (CZ) il 29/03/1970,  
codice fiscale MST PRZ 70C69 M208B. 

 
-ufficio 

(subappaltatore/subcontraente) agli obblighi di tracciabilità finanziaria. 
 
 
Il sottoscritto inoltre autorizza, ai sensi del D. Lgs. 196/2003 e le norme che lo modificheranno e/o integreranno, 
ivi incluso il Reg. UE 2016/679, al trattamento dei dati comunicati nell'ambito del rapporto contrattuale con la 
società MAGGIOLI SPA. 
 
 
Santarcangelo di Romagna,                

 
 
MAGGIOLI SPA 

                        IL PROCURATORE SPECIALE 
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copia informatica per consultazione



COMUNE DI DOSOLO
Provincia di Mantova

*****

VISTO CONTABILE
UFFICIO SEGRETERIA, PROTOCOLLO

DETERMINAZIONE DEL RESPONSABILE n. 310 / 2026

OGGETTO:  AFFIDAMENTO  SERVIZIO  DI  ASSISTENZA  SOFTWARE  -  SERVIZIO  DI 
MANUTENZIONE  ORDINARIA  DEL  SOFTWARE  PER  SPORTELLO  UNICO  EDILIZIA  - 
PERIODO DI RIFERIMENTO 1/1/2027 -31/12/2027. CIG: BD4F474820.

Visto di regolarità contabile attestante la copertura finanziaria ai sensi dell’art. 151, 
comma 4, del D.Lgs. 18.08.2000 n. 267

imp. n. 28 assunto al capitolo 2155 “Spese per attrezzature informatiche” – Missione 
01, Programma 03, Titolo 1 - del bilancio di previsione 2026/2028 – esercizio 2027.
 

Lì, 19/10/2026 IL RESPONSABILE SETTORE
FURATTINI ROBERTA

(sottoscritto digitalmente ai sensi
dell'art. 21 D.Lgs. n. 82/2005 e s.m.i.)
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