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Allegato 9}

CAPITOLATO TECNICO PER L'AFFIDAMENTO DEL

Servizio di Family Cohaching — attivita di prevenzione

~ DESCRIZIONE DEL SERVIZIO: ATTIVITA’ E PRESTAZIONI

Il Servizio di Family Coaching consente di concentrarsi sui nuclei che presentano livelli di bassa e media
criticita, attivando azioni preventive urgenti ed efficaci al fine di evitare lo scivolamento di questo target in
situazioni di dipendenza dai servizi, A tal fine risulta fondamentale mettere in rete tutte le risorse disponibili
in un’ottica sistemico-relazionale rivolgendo I'attenzione all'intero nucleo familiare, evitando di soffermarsi
sul singclo utente e facendo una sintest tra lettura del hisogno e analisi delta domanda. Il Servizie di Family
Coaching si rivolge alle persone con fragilitd/marginalitd/disagio, alle loro famiglie e alla comunita del
territorio di appartenenza, con specifico riferimento a situazioni borderline che tendono a sfuggire alla rete
dei servizi per lunghi periodi di latenza durante i quali il disagio si acutizza e tende a cronicizzarsi rendendo
complesso e oneroso il processo riparativo. L'attivita a carattere preventivo si svolgera a pii livelli af fine di
intercettare le situazioni che ancora non sono esordite in disagio manifesto ma che per caratteristiche
riconoscibili sono fortemente a rischio. Il Servizio di Family Coaching aiuta a identificare e sviluppare le risorse
rinunciando al giudizio, all'interpretazione, alla valutazione e accompagnha le persone in un percorso di
consapevolezza e di emancipazione che le coinvolge in relazione all'ambiente circostante, per migliorarne
I'inclusione e dunque la qualitd della vita, Questo servizio rappresenta il punto di connessione della perscna
e della sua famiglia con la rete dei servizi territoriali migliorandone 'accessibilita e la fruibilita attraverso
un’analisi approfondita delle caratteristiche personali, sociali, ambientali, delle dinamiche familiari e delle
eventuali problematiche connesse nell’ottica della progettazione individualizzata.
OBIETTIVI:

= Garanzia di conoscenza ed utilizzo degli strumenti e delle prassi di intervento;

*+  Progettazione individualizzata e condivisa con l'utente;

s Presa in carico dell'intero nucleo familiare;

+ Promuovere I'efficacia e la collaborazione tra diversi servizi per garantire una presa in carico Integrata;

s+ Garantire |la continuita degli interventi educativi attivati;

+  Attivazione di punti di comunita per la sperimentazione di educative di gruppo;

=  Superamento della logica di interventi di natura riparativa attraverse una modalita innovativa di presa in carico;

MODALITA’ DI EROGAZIONE DELLE PRESTAZIONI

Il Family Coaching & votato all'intercettazione precoce delle situazioni di disagio vissute all'interno dei
contesti familiari, durante il ciclo di vita degli stessi, al fine di evitare esiti di grave pregiudizio. L'intervento
mira prioritariamente ad attivare, sostenere e riabilitare le competenze dell’individuo e della sua famigla,
affinché si sviluppi una situazione di benessere e di autonomia volta al superamento della condizione di
devianza, Attraverso la stesura di una progettazione individualizzata, condivisa in primis con il/i destinatariofi
degli interventi, si attiva un processo di empowerment finalizzato all'individuazione, al recupero e al
consclidamento di capacita e competenze in grado di garantire alla persona e alla sua famiglia un percorso
volto al superamento della logica della dipendenza dai servizi.

Alla definizione del progetto concorrono anche tutti quel soggetti/servizi della rete territoriale e istituzionale
che possono essere attivati in una o pil fasi del processo; questo garantisce una presa in carico integrata ed
una ottimizzazione delle risorse.
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Il Family Coaching, per le azioni legate alla realizzazione di specifici interventi previsti dai progetti
individualizzati, si avvale delle figure professionali previste dall’accreditamento in essere, dell’intervento del
personale educativo anche alle dirette dipendenze dell’Azienda e della collaborazione con il Centro di
Consulenza Familiare territoriale. Conil C.C.F. & in fase di formalizzazione un accordo che prevede consulenze
erogate gratuitamente dal Centro per segnalazioni/invii specifici da parte dell’Azienda.

PERSONALE iMPIEGATO

L'equipe FC & composta da un Coordinatore del Servizio {educatrice professionale), 1 educatore (part-time)
e da 1 assistente sociale (part-time)

COSTI DEL SERVIZIO

Coord Area 12,5 3 156 21,63 € 3.374,28€ 3.374,28€ -
Caord Senvzio 50, 18 936 19,51€ 18.261,36 € 18.261,36€ -

totale 62,50 21 1092 21,635,643 € 21,635,64 £
costo oratio] 18,81 €

Educatore 10 520 18,17€ 9.448,40 € 9.448,40€ -

Asslstente sociale 10 520 18,17 € 9.448,A0 € 9.448,40€ -
totale 20 1040 18.896,80 € 18.896,80 €
costo orarle] 18,17 €

40.532,44€ - €
S 0500 % seonto appl

COSTI APPLICATI

La copertura dei costi pari al 100 %, & subordinata alla presenza dei previsti finanziamenti Regionali e
Ministeriali,
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