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UFFICIO UNICO

SERVIZI ALLA PERSONA
GESTIONE ASSOCIATA
COMUNI DI
DOSOLO
POMPONESCO

A

(Provincia di Mantova)

CAPITOLATO PER L’AFFIDAMENTO A MEZZO PROCEDURA NEGO ZIATA EX ART

36 COMMA 2 LETTERA b) DEL D. LGS 18 APRILE 2016 N. 50 DEI SERVIZ| ALLA
PERSONA COMUNALI INTEGRATIVI (SCOLASTICI E AUSILIAR 1) DA ATTIVARSI
C/O LE SCUOLE DELL'INFANZIA PRIMARIA E SECONDARIA D | 1° GRADO E |
COMUNI DI DOSOLO E POMPONESCO (ANNI SCOLASTICI 2017 — 2018, 2018 - 2019 e
2019 - 2020)

ART. 1- OGGETTO

Il disciplinare di cui al presente capitolato ha pggetto la gestione unitaria dei servizi allaspea
comunali integrativi (scolastici e ausiliari) digegto indicati:

A) assistenza pre scuola;

B) accompagnamento/sorveglianza trasporto scotastic

C) sostegno educativo a minori diversamente abgimbito scolastico;

D) consegna pasti a domicilio agli anziani

E) pulizia ambienti

| punti A), B), C), saranno da attivarsi, in casmecessita e su richiesta di ogni Comune, presso |
scuole:

dell'Infanzia F.Gonzaga e A.Cantoni di Pomponesco;

dell'Infanzia di Dosolo, Primaria e Secondaria dgfado di Dosolo;

Relativamente al punto C), si precisa che il sépyiptra essere attivato anche in una scuola divers
dalle sopra menzionate, in base agli ordini e gdadicuole frequentate dai disabili per i quali sia
pervenuta apposita richiesta del servizio di assist ad personam al Comune di residenza.
Relativamente al punto D), si precisa che il seéoviara attivato solo a favore dei cittadini resiile
nel Comune di Dosolo.

Relativamente al punto E) si precisa che il seovsara attivato solo per il Comune di Dosolo.

Cio non toglie che in caso di necessita, durantealaita temporale del presente capitolato, i
servizio di cui ai punti D) e E) possano esseresesinche al Comune di Pomponesco.

ART. 2 DURATA

L’affidamento avra durata di 3 (tre) anni scolastion possibilita di rinnovo, e precisamente:

1. da settembre 2017 a giugno 2018 da settembre 2@i8yao 2019 e da settembre 2019 a
giugno 2020 relativamente ai servizi di assistenzare scuola,
accompagnamento/sorveglianza trasporto scolast®ostegno educativo a minori
diversamente abili in ambito scolastico;



2. da settembre 2017 ad agosto 2020 relativamerderaizi di consegna pasti a domicilio e
servizi ausiliari di pulizia ambienti;
| periodi di funzionamento dei servizi scolasti@psa riportati sono da ritenersi puramente
indicativi e quindi suscettibili di variazione inake agli accordi tra Istituti Comprensivi ed
Amministrazioni Comunali. Sara cura degli ufficusta comunali comunicare all’aggiudicatario il
calendario delle attivita.

ART. 3 CORRISPETTIVO

L'importo complessivo stimato per l'intero contpagtin presunti

Euro 119.426,00 IVA esclusa, per Dosolo di cui:

- Euro 36.398,00 per servizi Pre Scuola, Assistenzaguolabus, e servizi ausiliari (Consegna
pasti a domicilio e pulizia ambienti) n. ore presute totali 2.409;
- Euro 83.028,00 per servizio assistenza ad persana. ore presunte totali 4.488;

Euro 30.453,00 IVA esclusa, per Pomponesco di cui:

- Euro 15.357,00 per servizi Pre Scuola, Assistengauolabus n. ore presunte totali 1.017
- Euro 15.096,00 per servizio assistenza ad persona. ore presunte totali 816;

per un totale complessivo pari ad Euro 149.879,00
(centoguarantanovemilaottocentosettantanove/0OQda intendersi comprensivo di ogni costo ed
onere fiscale, esclusa I.V.A. In sede di preseatazidell'offerta dovra essere indicato anche il
corrispettivo I.V.A.

Per I'esecuzione dei servizi di cui all'art.1 afjifiudicatario verra corrisposto un corrispettive pe
ogni ora di servizio svolta, pari al prezzo offedalla stessa in sede di gara diversificato per
tipologia di servizi.

Con il corrispettivo orario si intende compensafppaltatore, da parte del Comune, di qualsiasi
spesa inerente lo svolgimento delle attivita pitevidal presente Capitolato, senza alcun diritto a
nuovi 0 maggiori compensi, comprese le eventualjgimazioni di stipendi dovute al personale
per eventuali mansioni particolari.

Non sono stati previsti costi relativi agli oneerpa sicurezza in quanto non sono stati rilevati
rischi specifici riferiti ad interferenze fra letiatta oggetto dell’appalto e le attivita svolte dri
soggetti operanti durante lo svolgimento dellevaétiin oggetto.

I DUVRI di Pomponesco relativo al servizio di calla lettera b) dell’art. 1 del presente
Capitolato e quello di Dosolo relativo ai servizcdi alle lettere b), d), e) del medesimo sondi sta
redatti e quivi allegati a cura dei rispettivi RSPP

Tale importo € stato calcolato sulla base del cosanio di € 18,50 (I.V.A. esclusa) x n. 5.304 di
ore presunte per i servizi di cui alla lettera e)’'drt. 1 del disciplinare di gara ed € 15,10 (A
esclusa) x n. 3.426 di ore presunte per i seniiziui alle lettere a), b), d) e e) del medesimo
articolo.

ART. 4 MODALITA’ DI SCELTA DEL CONTRAENTE

La gara per I'affidamento de servizi di cui al et capitolato si svolgera, utilizzando il sistema
di intermediazione telematica di Regione Lombardemominato “Sintel”, ai sensi della L.R.
33/2007 e ss.mm.ii., medianpeocedura negoziata ai sensi dell'art. 36 comma 2 lettera b) del D.
Lgs 18 aprile 2016 n. 50 e successive modificazéomitegrazioni, con aggiudicazioa#'offerta
economicamente piu vantaggiosa( sensi dell’art. 95, comma 2, del D.Lgs. 50/2Q0&8yibuendo
all'offerta tecnica max 60 punti ed all’'offerta emmmica max 40 punti..

Si provvedera all’aggiudicazione anche in presehzema sola offerta valida.

ART. 5 AGGIUDICAZIONE



Secondo la disciplina contenuta nell’art. 95 congwel D.Lgs 50/2016, ai fini dell'aggiudicazione

del presente capitolato a favore dell'offerta ecpiwamente piu vantaggiosa, la Stazione
Appaltante individua i parametri sotto descritti@mina la Commissione esaminatrice.

La Commissione valutera le offerte avendo a digimsé 100 punti da attribuire con i seguenti

criteri:

A. OFFERTA TECNICA QUALITATIVA

Elementi di valutazione. Punteggio max 60

a)

b)

d)

Organizzazione servizio di pre scuola per le scuotiell'Infanzia e Primaria, servizio di
integrazione scolastica degli alunni disabili, serzio di assistenza al trasporto scolastico
(progetto contenente a titolo esemplificativo e esaustivoattivita di gruppo ed individuali
proposte agli utenti considerando le loro diverse strategie relazionali con gli utenti e le loro
famiglie, materiali ludico-educativi forniti (allege elenco), elasticita dell’organizzazione del
servizio tesa a coprire le esigenze degli utentcatiaborazione positiva con le altre strutture
operanti sullo stesso soggetto, modalita di programione e gestione del progetto individuale di
ciascun alunno disabiledlestinazione del personale addetto al servizio particolare
attenzione all’elasticita dello stesso in relazioakke esigenze scolastiche, strategie
relazionali con gli utenti, il personale scolastecbautista del mezzanigliorie, etc)

punteggio massimo 27

se I'elemento e presente e dettagliato punti 27
se I'elemento e presente e sommario punti 13,5
se I'elemento e assente punti O (zero)

Organizzazione servizio di pulizia ambienti(progetto contenente a titolo esemplificativo e
non esaustivo elasticita nell'organizzazione delig® tesa a coprire I'esigenza dell’Ente,
modalita di programmazione e gestione del servimigliorie, etc)

punteggio massimo 4

se I'elemento e presente e dettagliato plnti
se I'elemento e presente e sommario punti 2
se I'elemento & assente punti O (zero)

Organizzazione servizio di distribuzione pasti a dmicilio (progetto contenente a titolo
esemplificativo e non esaustivo elasticita nellargzazione del servizio tesa a coprire le
esigenze degli utenti, modalita di programmaziogestione del servizio, migliorie, etc)
punteggio massimo 8

se I'elemento e presente e dettagliatoi@uint
se I'elemento & presente e sommario punti 4
se I'elemento e assente punti O (zero)

Progetto e piano di formazione del personale per tti i servizi (monte ore di formazione
a dipendente destinato nei diversi profili)
punteggio massimo 5

se I'elemento é presente e dettagliato punti 5
se I'elemento e presente e sommario punti 2,5
se I'elemento & assente punti O (zero)

Procedure e strumenti di funzionamento e monitoragig di tutti i servizi (progetto
contenente a titolo esemplificativo e non esaustinagistri delle presenze, eventual



liberatorie, per I'assistenza ad personam cartdlfiutente e monitoraggio delle attivita
svolte, etc)
punteggio massimo 5

se I'elemento e presente e dettagpati 5
se I'elemento e presente e sommaridi Ry
se I'elemento e assente punti O (zero)

f) Comunicazione all'utenza e alle famigligprogetto contenente a titolo esemplificativo e
non esaustivo: eventuali liberatorie, eventuali aoiwazioni di richiamo nei confronti
dell'iscritto al servizio, etc)
punteggio massimo 6

se I'elemento é presente e dettagliato punti 6
se I'elemento e presente e sommario punti 3
se I'elemento & assente punti O (zero)

g) Procedure attivate per il contenimento del turnover (progetto contenente a titolo
esemplificativo e non esaustivo attivazione pe&oiitenimento del turnovedrategie volte
a garantire la continuita degli operatori dei sangoluzioni operative per la sostituzione del
personale temporaneamente assente, disponibifiteaategli operatori e/o del coordinatore
per eventuali incontri periodici e/o specifici cgh insegnanti di riferimento, etc)
punteggio massimo 5

se I'elemento e presente e dettagliatdifb
se I'elemento e presente e sommarioi @it
se I'elemento e assente punti O (zero)

Di seguito si riporta la tabella riassuntiva denfaggi

PUNTEGGIO
ELEMENTI TECNICO QUALITATIVI MASSIMO
ATTRIBUIBILE

a) Organizzazione servizio di pre scuola per le
scuole dell'infanzia e primaria, servizio di assiginza
al trasporto scolastico, servizio di integrazione 27
scolastica degli alunni disabili (assistenza ad
personam)
b) Organizzazione servizio di pulizia ambienti 4
c¢) Organizzazione servizio di distribuzione pasti a 8
domicilio
d) Progetto e piano di formazione del personale pe 5
tutti i servizi
e) Procedure e strumenti di funzionamento e 5
monitoraggio di tutti i servizi
f) Comunicazione all'utenza ed alle famiglie 6
g) Procedure attivate per il contenimento del 5
turnover

TOTALE PUNTEGGIO TECNICO 60

In merito alle migliorie offerte per ciascun sergizche non dovranno comungque comportare un
aggravio di costi per la Stazione Appaltante scigee che le stesse saranno vincolanti per la Ditta
che le ha formulate e dovranno essere coerentizduali ai servizi posti in gara.



| Comuni di Dosolo e Pomponesco si riservano, cajaanla facolta di non dare esecuzione alle
migliorie proposte e/o di non assicurarne l'attoazi per tutto il periodo di durata del presente
appalto.

Nel caso in cui la Stazione Appaltante non accegéetotalmente o parzialmente le migliorie, potra
richiedere eventualmente altre migliorie, coerpatiI'appalto.

Nell'assegnazione dei singoli punteggi si prendecam considerazione: la fattibilita, I'utilita e
linnovativita.

La somma dei punteggi riportati per ciascun sulmeldo, costituira il voto complessivo di qualita.
Qualora la valutazione dell'offerta tecnigoialitativa non raggiunga il punteggio minimo dié®
verra esclusa dalla gara ritenendosi insuffici¢afgroposta gestionale presentata.

B. OFFERTA ECONOMICA
Punteggio max 40

La valutazione delle offerte economiche, e effettu@n I'attribuzione del punteggio massimo (40
punti) all’'offerta piu bassa (riferita al prezzongplessivo dei servizi in appalto) che costituira il
parametro di riferimento per la valutazione debstanti offerte, secondo la formula del prezzo
minimo:

PE = PBEmax X Pmin
P

Ove:

PE = Punteggio da attribuire al concorrente in &sam
Po = Prezzo offerto dal singolo concorrente

P max= Prezzo piu alto offerto in gara

P min = Prezzo piu basso offerto in gara

L’'aggiudicazione sara effettuata a favore dellaadithe avra riportato complessivamente il
punteggio piu alto (max punti 100) dato dalla sonmdebpunteggio dell’offerta tecnica con quello
dell'offerta economica.

In caso di discordanza tra valori espressi in cédrealori espressi in lettere saranno presi in
considerazione quelli piu favorevoli alla Stazidkgpaltante.

A parita di punteggio I'aggiudicatario sara indivato tramite sorteggio.

Sara escluso dalla fase dell'apertura delle offecenomiche il concorrente che non avra ottenuto,
in sede di valutazione dell’'offerta tecnica, un fgggio complessivo di almeno 40 su 60.

Si potra addivenire all’aggiudicazione anche inocdispresentazione di una sola offerta purché sia
ritenuta idonea secondo i criteri di qualita sopdicati, ferma restando la facolta di non dar kniog
all’aggiudicazione definitiva ove lo richiedano nvate esigenze di interesse pubblico.

Il Presidente della gara si riserva le seguentlfadnsindacabili:

a) di non fare luogo alla gara stessa o di postieipa data, dandone, comunque comunicazione ai
concorrenti, senza che gli stessi possano accarajtanga pretesa al riguardo;

b) di sospendere o aggiornare ad altra ora o ahgisuccessivo la seduta di gara.

Le innovazioni e le migliorie proposte non dovrarmodificare le modalita di effettuazione del
servizio contenute nel presente disciplinare e dowanno comportare oneri aggiuntivi per la
stazione appaltante.

Tutte le migliorie si intendono vincolanti ed ebidi

| predetti prezzi non potranno subire variazioniammmento per effetto della incompletezza od
erroneita delle previsioni dell'impresa aggiudicita

In caso di mancato rispetto del disciplinare e ideagpegni assunti dalla ditta aggiudicataria €
facoltd della Stazione Appaltante di risolvere dntratto e/o di applicare delle penali per
inadempienza

ART. 6 TIPOLOGIA, CARATTERISTICHE, MODALITA DELLEP RESTAZIONI



Il piano degli interventi € indicativo e potra swgbvariazioni in aumento o in diminuzione durante
I'arco temporale di erogazione dei servizi, in bak& necessita.

Poiché il numero degli operatori utili per il fuomamento dei servizi € in rapporto al numero di
utenti, prima dell’attivazione dei servizi gli uffiscuola dei Comuni di Dosolo e Pomponesco
comunicheranno il numero di utenti, le unita diqoerale necessario nonché le effettive fasce orarie
di attivita.

Si precisa inoltre che dove la compresenza di pateon é richiesta da norme di legge, i servizi
dovranno essere eseguiti anche con la presenzastilo operatore.

L’Appaltatore si impegnera a collaborare con ghaifscuola comunali per concordare eventuali

correttivi organizzativi.

Elenco dei servizi in appalto:

A - ASSISTENZA PRE SCUOLA. (Ore medie per anno scolastico indicative: circa 96 Pre
Scuola Dosolo, circa 148 Pre Scuola Pomponesco)
Personale richiesto: 1 operatore ogni 25/30 utenti.

Attivita Pre -Scuola: accoglienza e vigilanza degli alunni, progettagice organizzazione di
attivita ricreative/educative, opportunamente afttite per rispondere ai bisogni di bambini di eta
diverse (Scuola della infanzia e Scuola primaria).
Il servizio dovra essere espletato come segue:
+ POMPONESCO : c/o plesso scolastico sito in Via Roma, n.28 ponesco. Accoglienza
dei bambini frequentanti la Scuola dell'infanziaal{d ore 7,30 alle ore 8,00) e Primaria
(dalle ore 7,30 alle ore 8,10) c/o i locali dektaisla dell'Infanzia o della Scuola Primaria (in
base agli accordi definiti annualmente con l'lsotuComprensivo di San Matteo delle
Chiaviche).
Giorni di funzionamento: dal Lunedi al Venerdi (ferScuola dell'Infanzia) dal Lunedi al
Sabato (per la scuola Primaria) secondo il calendanlastico.
Ore annue medie indicative per Pomponesco: n.148
« DOSOLO : c/o plesso scolastico sito in Via Falchi, n.88sblo. Accoglienza dei bambini
frequentanti la Scuola Primaria.(dalle ore 7,3@® ale 8,00) c/o i locali della Scuola
Primaria (in base agli accordi definiti annualmerde I'lstituto Comprensivo di San Matteo
delle Chiaviche)
Giorni di funzionamento: dal Lunedi al Sabato selcoih calendario scolastico.
Ore annue medie indicative per Dosolo: n.96

B - SORVEGLIANZA TRASPORTO ALUNNI. ( Ore medie per anno scolastico indicative:
circa 191 sia per Dosolo che per Pomponesco).
Personale richiesto: 1 operatore.

Gli orari indicati di seguito si riferiscono all@sazione dell'anno scolastico 2016/2017. Saranno
pertanto suscettibili di eventuali variazioni. Breizio, rivolto agli alunni iscritti al servizioid
trasporto scolastico frequentanti le Scuole ddhihzia di Villastrada (fraz. Di Dosolo) e di
Pomponesco, deve garantire:

* Vigilanza degli alunni durante la salita e la dselallo scuolabus, accompagnamento nel /

dal plesso scolastico;

* Vigilanza sul comportamento degli alunni duranteabitto andata/ritorno casa/scuola;

» Segnalazione immediata, tempestiva e circostandiatamportamenti scorretti e di danni
arrecati a persone o cose durante il servizio trasp
Gli orari in cui dovra essere assicurato il seov&bno:
per Dosolo dal lunedi al venerdi dalle ore 8,10 atk 8,40 e dalle ore 16,00 alle ore 16,30
per Pomponesco dal lunedi al venerdi dalle ore @J&é%re 8,45 e dalle ore 16,00 alle ore 16,30
Le giornate di servizio saranno stabilite dal cdsero scolastico.
Ore annue medie indicative sia per Dosolo che perg@nesco: n.191.



C — ASSISTENZA AD PERSONAM A MINORI DIVERSAMENTE AB ILI IN AMBITO
SCOLASTICO. (Ore medie per anno scolastico indicative per Comune: circa 1.496 per Dosolo -
n. 3 disabili, circa 272 per Pomponesco - n. 1 disabile)

Personale richiesto: 1 operatore per disabile.

Il servizio e rivolto a minori disabili per i quadia pervenuta al protocollo comunale, entro i term
di legge, l'opportuna certificazione di diagnosinfionale, frequentanti le Scuole Primaria di
Dosolo e Pomponesco e/o la Scuola Secondariagtatio di Dosolo.

Il servizio potra essere attivato anche in unalscBoimaria e Secondaria di 1° grado ubicate fuori
dai territori comunali di Dosolo e Pomponesco, asdalla scuola d'iscrizione del minore disabile.
Attivita: assistenza educativa al minore diversaimaibile con funzione complementare al sostegno
didattico assicurato dal personale insegnante.

Il servizio fornisce assistenza e sostegno indafideato agli alunni portatori di handycap o con
svantaggio socio-culturale, disturbi del comportatoge ecc.. L'intervento € finalizzato
all'integrazione dell'alunno nel contesto scolastie si realizza attraverso il supporto per lo
svolgimento delle attivita; mira inoltre ad accre®c 'autonomia dell’alunno, potenziare e
valorizzare le sue capacita di relazione e la sitaséima. La programmazione e la verifica dei
singoli interventi verra concordata con gli insegiali classe, il referente scolastico ed I'ufficio
scuola comunale. Il servizio dovra essere espldtatorario scolastico presso le scuole in cui
frequentera il disabile, nei giorni e negli orasnhcordati tra la ditta appaltatrice ed il Respoileab
dell'ufficio scuola comunale. Le giornate di seiwigaranno stabilite dal calendario scolastico.

D - SERVIZIO DI CONSEGNA PASTI A DOMICILIO (Ore medie annue indicative: circa
457,30).
Personale richiesto: 1 operatore

Il servizio prevede la consegna dei pasti al ddimidi anziani e/o persone in stato di bisogno e
dovra svolgersi per tutto 'anno solare dal lunaldsabato (con esclusione delle domeniche e dei
giorni festivi da calendario).
Il servizio dovra essere eseguito con i tempimadelalita indicate:
ore 11,00 ritiro dei pasti confezionati singolarngem legame caldo/freddo c/o il centro di
cottura di riferimento
consegna del pasto al domicilio dell'anziano segoalall'ufficio servizi sociali del Comune
aiuto all'anziano nello sconfezionamento del pasto
ore 12,30 fine del servizio

L'operatore dovra essere in possesso di idoneatpatie guida di automezzo. Sono a carico del
committente l'utilizzo in comodato d'uso gratuitelléutomezzo, di spazi da adibirsi a deposito
dell'automezzo e a spogliatoio e quanto necesparid miglior funzionamento del servizio.

E - SERVIZIO DI PULIZIA AMBIENTI  (Ore medie annueindicative: circa 59).
Personale richiesto: 1 operatore

Il servizio prevede la pulizia degli immobili comaln che saranno di volta in volta indicati
dall'ufficio scuola in base alla necessita.

ART. 7 NATURA DEL RAPPORTO

Le gestione dei servizi alla persona integrativhooali (educativi ed ausiliari) viene resa in regim
di appalto, con assunzione di rischio di impresiléa esatta esecuzione dell’obbligazione da parte
dell’'aggiudicatario.

L’'appaltatore é tenuto all'osservanza della Leg8el@.1960, n. 1369 e successive modificazioni
sul divieto di intermediazione ed interposiziondenprestazioni di lavoro negli appalti di operdie



servizi. Al soggetto designato dall’appaltatore feerdirezione ed il coordinamento dei servizi,
vengono indirizzate dal Comune tutte le indicaziotii a garantire il regolare svolgimento dei
servizi. Sono riconosciute alla Stazione Appaltaat@pie facolta di controllo in merito
al’adempimento puntuale e preciso dei programmadoro previsti dal contratto e al rispetto di
tutte le norme contrattuali e contributive nei conti degli operatori impiegati nei servizi.

ART. 8 OBBLIGHI DELL'APPALTATORE

L’'appaltatore & responsabile dell’esatto adempimeatle condizioni contrattuali e della perfetta
riuscita dei servizi. L'appaltatore e responsabid’osservanza di tutte le disposizioni emanate in
materia; non potra sospendere, neppure parzialmiéegpletamento dei servizi, salvo essere stato
esplicitamente autorizzato dal’Amministrazione CGorale o per causa di forza maggiore. La
sospensione non autorizzata dei servizi compoltienenediato applicazione delle penali di cui al
successivo art.18.

ART. 9 PERSONALE

Per assicurare le prestazioni contrattuali, 'aigtate si avvarra di proprio personale qualificato
lo impieghera sotto la sua esclusiva responsabilita

L’Appaltatore si impegna a garantire continuitdpdésenza del proprio personale che inviera nei
diversi servizi assicurando il piu possibile un dmsndice di turnover. Si impegna altresi a
garantire, con personale avente le stesse castittka, 'immediata sostituzione in tutti i servdal
proprio personale assente per malattia, permessi sEmza ulteriore aggravio di spesa per la
Stazione Appaltante.

L’Amministrazione Comunale potra richiedere la gagtone del personale che risultasse inidoneo
allo svolgimento dei servizi in termini di professalita e qualita della prestazione stessa.

La ditta aggiudicataria, ancorché non aderentesadcgazioni firmatarie si obbliga ad applicare nei
confronti dei lavoratori dipendenti e, se coopemtanche nei confronti dei soci lavoratori,
condizioni contrattuali, normative e retributivemioferiori a quelle risultanti dai contratti catiei
nazionali di lavoro e dagli accordi integrativi rigriali sottoscritti dalle organizzazioni
imprenditoriali e dei lavoratori maggiormente ragg®ntative nonché a rispettarne le norme e le
procedure previste dalla legge, alla data dellitdfe per tutta la durata dell’appalto.

La ditta aggiudicataria, qualora si trattasse dog&vativa Sociale dovra applicare, a seguito di
aggiudicazione della gara, I'art.37 del CCNL d&D3/2004.

| conseguenti oneri previdenziali ed assicurativica carico della ditta appaltatrice.

ART. 10 COORDINATORE

La ditta appaltatrice individuera tra i propri @bratori il responsabile al quale competera il
coordinamento degli interventi utili a garantirectarretta erogazione dei servizi affidati. Egli deov
essere disponibile per eventuali incontri con iigendegli utenti dei servizi e con enti esterni
(insegnanti, servizi territoriali, dirigenti scotas, etc.). |l coordinatore dovra essere repeeibil
telefonicamente e a disposizione dellAmministragio Comunale durante [lorario di
funzionamento dei servizi comunali. Tempi e modaktrranno concordati con il funzionario
comunale incaricato.

Il coordinatore dovra assumere il ruolo di prepagt@ensi del D.lgs 81/08 e conseguentemente
formato.

Il coordinatore, periodicamente (almeno 2 voltentia) e comunque ogni qualvolta sia ritenuto
necessario, effettuera verifiche sullandamento dwrvizi con il referente comunale,
documentandole con apposite relazioni scritte.

ART. 11 OBBLIGHI A CARICO DELL'APPALTATORE

Sono a carico della ditta appaltatrice:
la progettazione, la programmazione, I'organizzagjol coordinamento dei servizi;
le riunioni periodiche di coordinamento degli ofgera da effettuarsi al di fuori dell’orario
di funzionamento dei servizi;



la formazione annuale del proprio personale impegnai diversi servizi: tale intervento

dovra essere documentato allAmministrazione Cortaina

'organizzazione delle sostituzioni del personabksemte con relativa comunicazione al
Comune,

la verifica periodica del funzionamento dei sergan il funzionario comunale incaricato;

la fornitura del materiale utile all'espletamenta dervizi;

relazioni scritte di verifica del’andamento di eagimgolo servizio, almeno due volte I'anno.

L’Amministrazione e sollevata da qualsiasi azioneridalsa che dovesse essere intrapresa dai
dipendenti o dai collaboratori a seguito di inadempe derivanti dal presente appalto.
L’amministrazione comunale potra in qualsiasi motaenchiedere all’Appaltatore I'esibizione
della documentazione comprovante la corretta atinazdegli obblighi inerenti I'applicazione del
CCNL di riferimento e delle leggi in materia pregitziale e assicurativa.

Entro 30 giorni dall'aggiudicazione I'appaltatoreviia inviare a questa Amministrazione I'elenco
del personale operante con specificata la relajivaifica professionale. Ogni variazione a detto
elenco dovra essere comunicata entro 7 giorni mliinistrazione Comunale.

ART. 12 RISPETTO DISPOSIZIONI IN MATERIA DI PRIVACY (D.Lgs. 196/2003)

L'impresa e tenuta all’osservanza della Legge 1®®32e successive modifiche e integrazioni,
indicando specificatamente il Responsabile defana¢nto dei dati.

L’'impresa deve impegnarsi a mantenere la riserzatezel rispetto delle disposizioni di legge, sui
dati personali degli utenti messi a disposiziongAtmaministrazione ovvero raccolti direttamente,
per la migliore organizzazione dei servizi, su aaazione dell’Ente, e secondo le modalita di
legge. E fatto espresso divieto di utilizzare ii gatdi la delle finalita e per i servizi oggetteld
presente appalto.

Ad avvenuta stipulazione del contratto, a curatdelare comunale del trattamento dei dati, il
responsabile della privacy della Ditta aggiudidatasiene nominato responsabile in outsourcing
della privacy per i dati trasmessi dai Comuni dadBlitta trattati in esecuzione dell’'appalto.

Allo scadere del contratto la Ditta dovra garantrdistruzione dei dati relativi agli utenti devizi
appaltati.

ART. 13 RISPETTO DISPOSIZIONI IN MATERIA DI SICUREZ ZA DEL LAVORO
(D.LGS 81/2008) ED ASSUNZIONE DELLE PERSONE
DIVERSAMENTE ABILI

La ditta aggiudicataria si impegna ad assicurarevimgimento dei servizi nel rispetto di tutte
le norme vigenti in materia di prevenzione di indoi, igiene e sicurezza del lavoro.

Si impegna altresi a fornire agli operatori tuttmiateriali e presidi di auto tutela da rischi
professionali in ottemperanza a quanto dispodtd testo unico 9 aprile 2008 n.81,
provvedendo a tutti gli adempimenti previstildaduddetta legge in specifico quale elenco non
esaustivo I'appaltatore dovra provvedere a:

» documento valutazione rischi

» piano di emergenza

 idoneita sanitaria rilasciata dal medico competente

» formazione addetti per rischio almeno medio secawordo stato regioni del 21/12/2011
» formazione di almeno n. 5 operatori quali addettircendio secondo dm 10/03/1998

» formazione di almeno n. 5 operatori quali addéttirano soccorso secondo dm 388/03

« dotazione dpi agli addetti con relativa lettergaisegna

L'impresa si impegna ad assicurare il rispetto edalisposizioni di cui alla L. 68/99 sul
collocamento dei disabili.



ART. 14 SOSPENSIONE DEI PAGAMENTI

Qualora I'Amministrazione Comunale riscontrasse, gb venissero denunciati, da parte
dell'lspettorato del Lavoro, INPS e INAIL, violazioalle disposizioni di cui sopra, si riserva il
diritto insindacabile di sospendere I'emissionerdandati di pagamento fino a quando I'lspettorato
del Lavoro, INPS e INAIL non avranno accertato ahkavoratori dipendenti sia stato corrisposto il
dovuto, ovvero che la vertenza sia stata risolta.

ART. 15 STIPULAZIONE DEL CONTRATTO

La stipula del contratto avra luogo decorsi 35 mjiatall'aggiudicazione secondo quanto stabilito
dall'art. 32 co. 9 del D.Lgs 50/2016. Qualora l#&ali aggiudicataria non addivenga, per propria
inadempienza, alla stipulazione del formale cotdradi appalto essa sara decaduta
dall'aggiudicazione senza che ci0 possa costitpgela ditta motivo di pretese od eccezioni di
sorta. In tale caso, il Comune potra aggiudicaapgalto all'offerente risultato secondo, per quanto
riguarda il ribasso d'asta, salvo I'esercizio didha di eventuale risarcimento dei danni

Nel contratto di appalto sara dato atto che laditjgiudicataria dichiara di aver preso conoscenza
di tutte le norme previste nel disciplinare d’appa di accettarne tutte le condizioni e clausivie:
segno di accettazione, il disciplinare dovra essi@mmato in ogni sua pagina dal legale
rappresentante della ditta appaltatrice ed alleatodocumenti del contratto medesimo.
L’aggiudicazione &€ immediatamente impegnativa peconcorrente aggiudicatario, mentre per
I’Amministrazione Comunale diventa tale a decoramba data di stipula del contratto.

ART. 16 RESPONSABILITA’ E OBBLIGHI ASSICURATIVI

La ditta aggiudicataria si obbliga a sollevare dn@ine da qualunque pretesa o azione che possa
derivargli da terzi per il mancato adempimento defiblighi contrattuali, per trascuratezza o per
colpa nell'assolvimento dei medesimi, con posgébitii rivalsa in caso di condanna.

Le spese che I'Amministrazione Comunale dovessataamente sostenere a tale titolo saranno
dedotte dai crediti della ditta aggiudicatariaea@g@ni caso da questa rimborsate.

La ditta aggiudicataria € sempre responsabileyesiso i Comuni sia verso terzi dell'esecuzione di
tutti i servizi assunti. Essa €& pure responsat@léogherato dei dipendenti e degli eventuali danni
che dal personale potessero derivare ai Comunerza

La ditta aggiudicataria ha I'obbligo di stipulag@sita assicurazione di responsabilita civile @ers
terzi per un massimale non inferior€ 4.500.000,08@.

Tale polizza dovra essere prodotta al committehteamento della stipula del contratto e prima
dell'inizio dell’appalto.

ART. 17 RISOLUZIONE DEL CONTRATTO

L’Amministrazione Comunale, nei casi previsti dgseo, ai sensi degli articoli 1453 e 1456 del
Codice Civile potra procedere alla risoluzione deintratto d’appalto senza che l'impresa
appaltatrlce possa pretendere risarcimenti o indendi alcun genere.
Quando siano pervenute ai Comuni piu di due segioalia per anno scolastico di
ingiustificata interruzione o sospensione dei serda parte dell'impresa appaltatrice, fatte
salve le penalita di cui al successivo articolo 18;
in caso di cessione del contratto a terzi, senzardaentiva autorizzazione della Stazione
Appaltante;
in caso di subappalto;
in caso di sopravvenute cause, anche giudizialmeatertate, che determino il venir meno
in capo all’appaltatore dei requisiti di idoneitéorale,capacita tecnico-professionale ed
economico-finanziaria.
In tutti i casi previsti dall’art. 108 del D.Lgs0£2016

L’Amministrazione Comunale potra avvalersi, perdacupero dei danni causati da quanto sopra
anche sulla cauzione prestata.

=



ART. 18 PENALITA

La ditta appaltatrice, nell'esecuzione dei serpm@visti nel presente disciplinare, ha I'obbligo di
uniformarsi a tutte le norme di legge e alle disgosi presenti e future emanate
dal’Amministrazione Comunale.

Qualora la ditta non attenda a tutti gli obblighwyvero violi comunque le disposizioni del presente
Capitolato, la Stazione Appaltante applichera tusati penalita:

__ € 200,00 per sospensione giornaliera di ciasdenservizi affidati;

__ € 200,00 per mancata sostituzione giornalie@edsonale assente.

L'applicazione delle penalita sara preceduta daleeg contestazione dell’inadempienza a mezzo
PEC, rispetto alla quale la ditta aggiudicatarieada facolta di presentare le sue contro deduzioni
entro e non oltre dieci giorni dal ricevimento deatbntestazione.

Il provvedimento e assunto dal Responsabile débfeinteressato.

I Comune procede al recupero della penalita mediatenuta diretta sul corrispettivo del mese nel
guale é assunto il provvedimento. L’applicaziondedpenalita di cui sopra € indipendente dai
diritti spettanti al Comune per le eventuali viota® contrattuali verificatesi.

ART. 19 PAGAMENTI — TRACCIABILITA’ DEI FLUSSI FINAN  ZIARI

La ditta aggiudicataria provvedera ad emettere pgni Comune (Dosolo, Pomponesco)
mensilmente fattura con specifica del serviziotafto per ogni tipologia di attivita .Il pagamento
sara effettuato entro i termini di legge dal ricegnto della fattura, previa verifica del servizio
effettivamente prestato nel mese di riferiment@kadegolarita dello stesso.

La Ditta appaltatrice e formalmente obbligata,eaiss dell’art. 3 della legge 13.8.2010 n. 136 @ell
versione ora emendata dagli artt. 6 e 7 del D.2L11.2010 n. 187) a garantire la piena tracciabilit
di tutti i flussi finanziari relativi al presenteppalto, utilizzando allo scopo un apposito conto
corrente dedicato e comunque assicurando il piaoprespetto delle regole stabilite dalla fonte
normativa richiamata.

L’appaltatore dovra indicare il numero di contoreote dedicato ed il soggetto deputato ad operare
su tale conto corrente (nome, cognome, data e ldogascita, riferimenti amministrativi e Codice
fiscale).

Il mancato utilizzo del bonifico bancario o postalerero degli altri strumenti idonei a consentae |
piena tracciabilita delle operazioni relative akgente appalto, secondo le previsioni recate dall’a
3 della L. 13 agosto 2010 n. 136 (nel testo risuétadagli artt. 6 e 7 del D. L. n. 187/2010)
determina la risoluzione di diritto del contratsenza necessita di messa in mora e senza chéala dit
inadempiente abbia titolo a qualsiasi forma di mdezo o ristoro.

ART. 20 REVISIONE PREZZI

Il prezzo di aggiudicazione sara fisso e non sdggetevisione per tutta la durata del contratto.

ART. 21 CAUZIONI E SPESE CONTRATTUALI

A garanzia dell'esatta osservanza degli obblightrattuali, prima della stipula del contratto

limpresa aggiudicataria dovra costituire una oaanei pari al 10% dell'importo netto di

aggiudicazione. La cauzione potra essere costituit@a delle forme previste dalle leggi in materia
(contanti,fidejussione bancaria 0 polizza fidejussoassicurativa rilasciata da compagnie di
assicurazione a cio autorizzate). La cauzione iiefindovra restare vincolata per tutta la durah d

contratto e sara svincolata e restituita all'imaresmltanto quando al termine del rapporto
contrattuale, sara stato accertato il regolare istatimento degli obblighi contrattuali. La mancata
costituzione della garanzia determina la revockaffelamento.

Qualsiasi spesa inerente il contratto, sara a aadell’appaltatore, comprese le spese di
registrazione, diritti di segreteria, marche ddd({de dovute).



ART. 22 INIZIO DEL SERVIZIO

L’appaltatore dovra iniziare il servizio entro iriine perentorio comunicato nella lettera di
incarico, pena I'applicazione della sanzione pteval'art. 18, relativa alla sospensione di sarviz

ART. 23 DOMICILIO, RECAPITO ED UFFICIO DELLA DITTA  APPALTATRICE

La ditta appaltatrice e tenuta a comunicare prigitinizio dell’appalto il suo domicilio per tutti
gli effetti giuridici ed amministrativi ed il recép telefonico del Responsabile.

ART. 24 CONTROVERSIE

Qualsiasi controversia dovesse sorgere relativamahinterpretazione ed esecuzione del presente
atto, sara dalle parti devoluta al Foro di Mantai@nosciuto unico foro competente.

ART. 25 CODICI DI COMPORTAMENTO

L’Appaltatore si obbliga altresi, nell’'esecuzioneelld\ppalto, al rispetto del Codice di
Comportamento dei dipendenti pubblici approvato itd.P.R. 16/04/2013 n. 62 nonché dei dei
Codici di Comportamento dei Comuni di Dosolo e Pongsco consultabili nei siti internet dei due
Comuni nella sezione Regolamenti Comunali.

ART. 26 CONDIZIONI GENERALI E FINALI

La partecipazione alla gara, mediante presentazidelofferta, comporta la piena ed
incondizionata accettazione di tutte le condizierdlausole del presente Capitolato d’appalto e di
tutte le altre clausole di carattere generale efgelano gli appalti di servizi.

Per gquanto non espressamente previsto in questplaiare d’appalto si richiamano le norme
legislative e le altre disposizioni vigenti in made



